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فضل للبيانات
 
. بسبب الحجم الكبير للبيانات التي تنتج، قد تجد  استخدام ا

مام قدر كبير من المعلومات ولكن ليس بالضرورة مع القدر   ت نفسها ا 
 
المنشا

نفسه من المعرفة. ونظرًا لما يتمتع به التدقيق الداخلي من معرفة شاملة  
دوات لترجمة 

 
ة، فإن التدقيق الداخلي مناسب تمامًا لاستخدام هذه الا

 
بالمنشا

و وصولها  ال ت لمزيد من المعلومات ا 
 
بيانات إلى رؤى عمل. ومع جمع المنشا

ك ثر   لية تجعل من الممكن إجراء مراجعات ا 
 
دوات التحليلات الا إليها، فإن ا 

 وتركيزًا بحيث تزيد فرصة تقديم رؤى مفيدة لاتخاذ القرارات. فعلى 
ً
شمولا

ن تكون تحليلات البيانات فعالة ومفيد ة في النفقات  سبيل المثال، يمكن ا 
وكشوف المرتبات والحسابات الدائنة. ووفقًا لجمعية المحاسبين القانونيين  

(: »هذه المجالات تعتمد على المعاملات  ACCA Global) المعتمدين
ن توفر فرصًا لاسترداد التكاليف«.   والسياسات بدرجة كبيرة، ويمكن ا 

ك
 
نها تتوافق مع  بالإضافة إلى ذلك، يمكن استخراج بيانات الفواتير للتا د من ا 

 2شروط العقد.

سرع 
 
مر فحص كم هائل من  تحديد المخاطر بطريقة ا

 
. غالبًا ما يتطلب الا

و  خطاء ا 
 
و الا ن تشير إلى الاحتيال ا  وجه الخلل التي يمكن ا  البيانات لتحديد ا 

خرى ينبغي معالجتها. تمتة هذه  و مشاكل ا  يمكن للتقنيات المتقدمة ا 
و اعتبارات المخاطر  المراجعات للمساعدة في  وجه الخلل ا  تسليط الضوء على ا 

ك ثر قدرة على التعرف على المجالات 
 
خرى، مما يجعل التدقيق الداخلي ا

 
الا

بالإضافة إلى ذلك، عندما يتمكن  العالية المخاطر بالاعتماد على البيانات.
قل  المدققون من اختيار عينات عالية المخاطر بسهولة، فإنهم يقضون وقتًا ا 

الاختبار ولا يتسببون في إرباك كبير لعملاء التدقيق، وفقًا لما ورد عن  في 
 3محمد حسن رضوي في مجلة المدقق الداخلي.
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 لإدارة العليا ومجلس الإدارة ولجان التدقيق معلومات موجزة عن مواضيع تتعلقل تقدم
 بالحوكمة. 

 

عمال، الاستفادة من   المحيطالمعرفة قوة وهذا يعني، في 
 
الحديث للا

في التخطيط ووضع   لبياناتل الفعال لاستخدام ا بهدف التكنولوجيا
ت من جميع  

 
سف قد لا تستفيد المنشا

 
الاستراتيجيات واتخاذ القرارات. وللا

هدافها. وعندما تسبق  ن توفرها التقنيات المتقدمة لدعم ا  المزايا التي يمكن ا 
خرى  قسام ا  ة التدقيق الدا فيا 

 
  خلي إلى تبني التكنولوجيا، فقد تتخلفالمنشا

ن يقدمها. يضًا خدمات التوكيد والاستشارات القيّمة التي يمكن ا   ا 

تساعد التكنولوجيا فرق التدقيق الداخلي على موازنة الموارد المحدودة مع  
الاستمرار في توفير ما يلزم لمجالات تقليدية عالية المخاطر، وذلك وفقًا  

ثبتت جدواها   1(.KPMGجي" )  لتقرير شركة "كي بي إم ن التقنيات التي ا  إلا ا 
 "ما تزال ملهمة لفرق التدقيق الداخلي ولم تشهد بعد الاستخدام المك ثف". 

ن تضع مجالس الإدارة في اعتبارها علاقة وظيفة التدقيق الداخلي   ينبغي ا 
ن تتك فل بتوفير الموارد الكافية لاقتناء التكنولوجيا  بالتكنولوجيا، وا 

 بة وحث قادة التدقيق الداخلي على اعتماد تحليلات البيانات. المطلو

 مجموعة من الفوائد 
تعد سرعة الوصول، وسهولة التعرف على البيانات القيّمة والمراقبة  

المبسطة للمؤشرات المهمة وتحسين الجودة العامة للتدقيق من بين 
الداخلي. ومن بين  المزايا الرئيسية التي توفرها التكنولوجيا للتدقيق 

التحسينات المتاحة للتدقيق الداخلي عند استخدام تحليلات البيانات  
تمتة العمليات الروبوتية )AIوالذكاء الاصطناعي )

 
( والتقنيات  RPA( وا

خرى ما يلي: 
 
 الا

نية
آ
نية التي تقدمها التقنيات  المقاييس ال

 
ن المعلومات الا

 
. من شا

ن تحسن من قدرة الشركات ع
 
داء والجودة وإجراء  المتطورة ا

 
لى تتبع الا

نية إمكانية مواءمة  
 
التعديلات والإصلاحات اللازمة. وتتيح المؤشرات الا

هداف الإستراتيجية للشركة  
 
هداف التدقيق الداخلي مع الا

 
فضل لا

 
ا

بالإضافة إلى التهديدات والفرص الرئيسية. وفي الوقت نفسه، يؤدي 
ن الإنتاجية ويجعل متخصصي  إلغاء المهام اليدوية والمتكررة إلى تحسي

على. 
 
 التدقيق الداخلي متفرغين لتقديم رؤى ذات قيمة ا

     

معضلة البيانات: تمكين التدقيق الداخلي من 
 استخدام التكنولوجيا 
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 العوائق التي ينبغي التغلب عليها  
ت تحديات عند استخدام 

 
على الرغم من هذه الفوائد، تواجه العديد من المنشا

هم العقبات التي قد تواجهها  قصى فائدة. ومن بين ا  التقنيات بطريقة تحقق بها ا 
 ما يلي: 

ن التقنيات مثل تحليلات الستثمار غير الكافي نفًا، على الرغم من ا  . كما ذُكر ا 
البيانات والذكاء الاصطناعي قد حظيت بقدر كبير من الاهتمام، فقد لا تتمكن 
يّد ذلك   قصى استفادة منها. وا  ن من تحقيق ا 

 
وظائ ف التدقيق الداخلي حتى الا

جراه معهد المدققين ا لداخليين.  استطلاع حديث للرؤساء التنفيذيين للتدقيق ا 
موال في حال 

 
نواع التكنولوجيا التي سينفقون عليها الا زيادة  الفعندما سُئلوا عن ا 

على نسبة )في موازناتهم  وعندما   6%( برنامج تحليل البيانات.68، اختارت ا 
هم Gartnerاختارت شركة جارتنر ) تحديًا يواجهه قادة التدقيق الداخلي  12( ا 

مور العديد من  رحتطُ ، السنة ههذ
 
 (. 1)انظر الشكل  المتعلقة بالبيانات الا

لى صقل مهارات الفريق . لا تقتصر الك فاءة في استخدام تحليلات  الحاجة اإ
البيانات على مجرد تعلم برنامج جديد. بل تحتاج وظائ ف التدقيق الداخلي إلى 
عضاء فريق ذوي مهارات متخصصة في علوم البيانات وتكنولوجيا المعلومات   ا 

% فقط  16. ومع ذلك، وفقًا لبحوث جارتنر، اعتقد لتشغيل تحليلات البيانات
نهم قادرون على رفع مستوى موظفي التدقيق بسرعة في  من قادة التدقيق ا 
مجالات المعرفة المستهدفة اللازمة لتنفيذ تغييرات في خطة التدقيق خلال  

قصى السنة ن تدريب الفريق وتطويره جزء لا يتجزا  من تحقيق ا  . ومن الواضح ا 
 استفادة من الابتكارات الحالية واستغلال الجديد منها. 

 

بإمكان التدقيق القائم على البيانات تحديد حدود قصوى قبة المستمرة: المرا
مسموح بها تؤدي إلى توجيه تنبيهات بالاحتيال عند تخطيها، وذلك بوسم  

و تواتر المعاملة. فعلى سبيل المثال   و فئة معينة ا  و مبلغ ا  المواد بعدد معين ا 
شار  عندما توجد فاتورتان من مورّد وا حد بالمواد نفسها في الشهر نفسه. وا 

ن العثور على هذه الحالات قد يمكّن التدقيق الداخلي من تحديد   رضوي إلى ا 
ساس استباقي   و الإجراء على ا  و السياسة ا  المخالفات المحتملة في السلطة ا 

لي.  4ا 

دوات البرامج  سهولة مشاركة البيانات . بمجرد جمع البيانات وتحليلها، تتيح ا 
  وصلت التيالبيانات  تصويرعمليات والمتوفرة بسهولة إنشاء لوحات معلومات  

 من 
ً
و المخططات المعقدة،  النتائج بسهولة وفعالية. وبدلا عمدة البيانات ا  ا 

يضًا تصميم  جزاء يمكن فهمها. ويمكن ا  يمكن عرض الحقائق والاتجاهات في ا 
و   هذه الرسومات لكل فئة تتلقاها، مما يوفر نظرة عامة موجزة لمجلس الإدارة ا 

عمال الخاضعة للتدقيق. وبإمكان  
 
الإدارة العليا ويسمح بالتعمق في وحدة الا

صحاب المصلح سرع من ذي قبل. فوفقًا لما ورد في  ا 
يضًا تلقي هذه التقارير ا  ة ا 

(: »ستوفر تقنيات  ISACAمقالة لجمعية تدقيق ومراقبة نظم المعلومات )
تصوير البيانات وإعداد التقارير التي طورها الذكاء الاصطناعي فرصًا جديدة  

 5لإحداث النقلة في الحوكمة المؤسسية«.

 

 Gartner Top Priorities for Chief Audit Executives in 2022  المصدر:

 

التي  : التحديات المتعلقة بالبيانات  1الشكل  
 قادة التدقيق جه  اتو
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تحليلات تحقيق النقلة الكبيرة إلى تطبيقات
ك ثر تقدمًا بيانات ا 

ياناتاستثمارات غير مجدية في تحليلات الب في القدرة على تقديم رؤى متعمقة للشركة
على الوقت المناسب حتى مع إدخال تحسينات

ات على سبيل المثال، المنهجي)العمليات 
جايل،Agile)السريعة  ((ا 

ن لجنة التدقيق تتلقى وج كد من ا 
 
هة نظر التا

رنااستراتيجية عن المخاطر من خلال تقاري

https://www.gartner.com/en/audit-risk/trends/audit-agenda-polls
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مدققين  ال نبذة عن معهد
 ( IIA)الداخليين 

 (  IIAالداخليين ) لمدققين ا معهد
ك ثر  جمعية

 
  من مهنية عالمية تضم ا

ك ثر من   210,000
 
ا بلدً  170عضو في ا

لمدققين الداخليين ا د معهدا. ويع  وإقليمً 
الجهة الرائدة الداعمة والتعليمية التي  
بحاث  

 
تضع المعايير الدولية وتجري الا

 في كل ما يخص مهنة التدقيق الداخلي. 
 

The IIA 

1035 Greenwood Blvd. 
Suite 401 

Lake Mary, FL 32746 USA 
 

 الشتراك المجاني 

بزيارة   تفضل
www.theiia.org/tone  للتسجيل

 في الاشتراك المجاني. 
 

راء القرّاء 
آ
 ا

سئلتكم وتعليقاتكم إلى البريد 
 
رسلوا ا

 
ا

 Tone@theiia.org  الإلك تروني:
 

 المستمر التحسين 
ولية للتطوير إلى مرحلة تعمل على  

 
يقيس "نضج التدقيق الداخلي" تقدم وظيفة التدقيق الداخلي من المراحل الا

ة. وعندما طُلب من قادة التدقيق 
 
تحسين القيمة مع التحسين المستمر لكل من التدقيق الداخلي والمنشا

ن  نها ا 
 
نواع الدعم التي من شا ك ثر ا   تساعد وظائ ف التدقيق الداخلي في زيادة النضج الداخلي الإشارة إلى ا 

و ول ) ا 
 
دوات التكنولوجيا هي خيارهم الا  7.(IIA) %(، وفقًا لمعهد المدققين الداخليين56الحفاظ عليه، كانت ا 

فاستخدام التقنيات المتقدمة في وظيفة التدقيق الداخلي يوفر مجموعة واسعة من الفوائد للشركة. وبإمكان فرق  
ذكى عند اختيارهم لعمليات التدقيق  التدقيق الد نشطة ذات القيمة المنخفضة والعمل بطريقة ا 

 
اخلي استبعاد الا

 عن تقديم رؤى متعمقة محسنة وتوكيد. 
ً

 وإنجازها، فضلا

كيد موضوعي ورؤية 
 
ن التدقيق الداخلي لديه موارد كافية لتقديم تا كد من ا 

 
دوار مجلس الإدارة في التا حد ا  يتمثل ا 

ن متعمقة. وتعد  تحليلات البيانات والذكاء الاصطناعي مثالين جيدين على هذه الموارد المهمة. ومن الواضح ا 
ن تحفز على التغيير الإيجابي.   عمليات التدقيق المدعومة بالبيانات يمكن ا 

1Technology enabled internal audit: 2022 and beyond, KPMG, 2022. 
2“Data analytics for internal auditors,” ACCA Global. 
3 “Data-enabled Internal Auditing,” Muhammad Hassan Rizvi, Internal Auditor, February 21, 2022. 
4ibid 
5“Artificial Intelligence Adoption in Internal Audit Processes,” Shinde, ISACA, December 1, 2021. 
62022 North American Pulse of Internal Audit: Benchmarks for Internal Audit Leaders, The Institute of Internal Auditors, March 2022. 
7Ibid 

 

دارة عضاء مجلس الإ
 
سئلة ل

 
 ا
لي في  ما الفوائد التي سنجنيها من زيادة استخدام  «

 
تمتة العمليات الروبوتية والتعلم الا دوات التكنولوجيا المتقدمة مثل تحليلات البيانات والذكاء الاصطناعي وا  ا 

 التدقيق الداخلي؟ 

دوات؟ «
 
 ما هو عائد الاستثمار المحتمل لهذه الا

 ما مخاطر عدم البدء باستخدامها بالكامل؟ «

خرى في القطاع هذ «
 
ت الا

 
دوات؟كيف يستخدم منافسونا والمنشا

 
 ه الا

قصى استفادة منها؟ « و موارد إضافية لتحقيق ا   ما الذي نحتاج إليه من تنمية مهارات ا 

 

 

سؤال الستطلاع  
 السريع 

 
تمتة 

 
و ال

 
 من استخدام التدقيق الداخلي لتحليلات البيانات ا

 
بشكل عام، كيف تقيّم القيمة التي تنشا

تك؟
 
 في منشا

O قيمة عالية جدًا 

O  قيمة عالية 

O  قيمة متوسطة 

O  قيمة ضئيلة 

O  قيمة لها لا 

خرين للإجابة www.theiia.org/tone  تفضلوا بزيارة الصفحة
 
 .على السؤال والاطلاع على إجابات الا

http://www.theiia.org/tone
mailto:Tone@theiia.org
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/nl/pdf/2022/services/2022-technology-internal-audit-considerations.pdf
https://www.accaglobal.com/uk/en/member/sectors/internal-audit/our-publications/data-analytics-for-internal-auditors.html
https://internalauditor.theiia.org/en/articles/2022/february/data-enabled-internal-auditing/
https://www.isaca.org/resources/news-and-trends/newsletters/atisaca/2021/volume-40/artificial-intelligence-adoption-in-internal-audit-processes
https://www.theiia.org/en/content/research/pulse-of-internal-audit/2022/2022-north-american-pulse-of-internal-audit/?gclid=Cj0KCQiA37KbBhDgARIsAIzce1711Gmkt6qQA1DYWhOD-slW8yUz5Cj0tb_ZuMXEOstzz3Y4gJyTDD0aAtJCEALw_wcB
http://www.theiia.org/tone
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ك توبر   "Tone at the Top"المصدر: استطلاع  
 
 .2022ا

 نتائج الستطلاع السريع 

 لجنة التدقيق  48%

من السيبراني
 
 لجنة الا

 الشؤون التقنية لجنة 

 الترشيحات والحوكمة لجنة 

 غير ذلك 

ما هي اللجنة التابعة لمجلس الإدارة  
من 

 
المكلفة بالإشراف على إدارة مخاطر الا

تك؟ 
 
 السيبراني بمنشا

11% 

14% 

5% 

23% 
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