one [OP

Trazendo a alta administracdo, conselhos de administracdo e comités de auditoria
informacoées concisas sobre topicos relacionados a governanca.
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Diversidade:
Um Valor Comercial Aceito

Diversidade, equidade e inclusao (DEI) tornaram-se
questdes urgentes para as organizagtes nos Ultimos anos.
Os movimentos #MeToo e Black Lives Matter destacaram

0s abusos e as injusticas que se propagam em todos 0s
aspectos da vida americana e revelaram falhas de longa
data em resolvé-los.

Para diretores que buscam promover a DEI em suas
organizacoes, € uma boa ideia comegar pelo topo.
“Diversificar o conselho nao é apenas possivel, mas
também um imperativo empresarial e moral”, de acordo
com a atualizagao de 2020 do relatério da Blue Ribbon
Commission da National Association of Corporate
Directors (NACD) sobre o Conselho Diverso. “A
diversidade do capital humano é um valor comercial
aceito atualmente”.!

Existem fortes evidéncias de que a promocao da
diversidade é um esfor¢o que vale a pena, porque uma
organizacao diversificada oferece varios beneficios de
negocios. Estudos estabeleceram que um conjunto mais
amplo de talentos traz habilidades, perspectivas e
conexodes adicionais, bem como melhorias mensuraveis
de desempenho. Por exemplo, ha um aumento de 53%
no retorno sobre o patrimoénio liquido para empresas da
Fortune 500 com pelo menos trés diretoras, e um
aumento de 19% na inovagcao em empresas com
diversidade acima da média em suas equipes de
lideranca, de acordo com o Boston Consulting Group.?

Além dos dados que defendem fortemente os beneficios
da DEI, os conselhos que ndo se diversificam de forma
proativa podem se sentir compelidos a fazé-lo, porque
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reguladores, governos estaduais e outros stakeholders
estdo exigindo maior diversidade do conselho corporativo
(consulte “Expectativas Externas” na pagina 3). Para
comecar, € importante entender o estado atual da
diversidade do conselho, seguir algumas diretrizes
principais para melhorar a diversidade e reconhecer que a
avaliacdo independente da eficacia desses esforcos € vital.

“Os auditores internos, com sua ampla perspectiva sobre
0 risco corporativo e com seus relacionamentos
colaborativos com uma ampla variedade de stakeholders,
incluindo conselhos e a alta administracdo, ttm um papel
a desempenhar para ajudar as organizacdes a avaliar suas
abordagens atuais de DEI e considerar um caminho a
seguir”, de acordo com a Deloitte.?

Progresso Ambivalente

A boa noticia é que o niimero de mulheres adicionadas aos
conselhos estd aumentando. Nos ultimos 10 anos, o
percentual de novas mulheres diretoras nas empresas
S&P 500 aumentou de 21% para 47%, de acordo com o
indice Spencer Stuart Board* dos EUA de 2020,* e todas
as empresas S&P 500 tém pelo menos uma mulher em
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seu conselho. Sua representacao geral nos conselhos permaneceu baixa, no
entanto. Em 2020, 28% dos diretores do S&P 500 eram mulheres, um aumento
de dois pontos percentuais em relacdo ao ano anterior. Sua participagao nos
conselhos de empresas publicas da Russell 3000 foi menor, cerca de 23%, com
base em um estudo de 2020 da organizacéo de defesa Women on Boards.®
Embora este tenha sido um recorde histérico, entre as empresas Russell 3000 em
todo o pais, apenas 5% tinham conselhos de género equilibrado e um terco tinha
uma ou nenhuma mulher em seus conselhos. Parte do problema pode ser a
variagao nas percepcdes de por que a diversificagdo tem sido téo lenta. Como
mostra o grafico da pagina 4, as diretoras tém probabilidade muito maior do que
0s homens de identificar a falta de compromisso com a diversidade no conselho
ou no CEO.

A porcentagem de novos diretores minoritarios nos conselhos foi de 22%, segundo
Spencer Stuart, um aumento de 10 pontos percentuais em uma década, mas
abaixo dos 23% em 2019. “Os progressos nos quesitos racial ou étnico, de
nacionalidade e diversidade de idade foram decepcionantes, com pouca melhoria
para relatar em qualquer lugar do mundo”, de acordo com o Board Monitor US de
2020 da Heidrick & Struggles.®

O Caminho para a Diversidade Aprimorada

Existem algumas diretrizes que os conselhos podem seguir em seus esforcos para
aumentar a diversidade. Lembre-se de que a auditoria interna pode agregar valor
ao longo do processo como a Unica fonte de avaliacao independente dentro da
empresa, oferecendo perspectivas holisticas e objetivas da eficacia dos esforcos de
DEI do conselho e da organizacao.

Tenha uma conversa. O relatério da NACD lista o dialogo como o primeiro passo em
qualquer estratégia de inclusdo. Na avaliacao anual do conselho, incluir uma
pergunta sobre se o conselho atende as expectativas da organizagdo em relagao a
diversidade pode iniciar uma conversa sobre quais novas habilidades e
perspectivas podem ser necessarias.

Nao negligencie os riscos. O imperativo comercial da DEI ficara mais claro — e 0s
problemas potenciais serdo mais faceis de evitar — se os diretores
compreenderem as consequéncias de fazer muito pouco ou nada. “A falta de
diversidade € um risco organizacional tdo relevante quanto qualguer outro risco
que valha a pena ser reconhecido por uma atividade de auditoria interna”, de
acordo com o Institute of Internal Auditors, e isso é verdade tanto no nivel do
conselho quanto em toda a organizacdo.’” Praticas ilegais ou injustas de
contratacao, acoes judiciais de acionistas por nao cumprimento das normas de
DEI da empresa e riscos reputacionais séo areas de risco tanto para os conselhos
guanto para as organizag@es, e a auditoria interna pode apoiar 0s esfor¢os para
gerenciar esses riscos. Como observou a Deloitte, para a auditoria interna, “a
abordagem de auditoria de DEI alavanca muitas das mesmas praticas de auditoria
que os projetos tradicionais de avaliagdo.”®
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PERGUNTAS PARA 0S DIRETORES

» A DEl é um item regular da pauta do conselho?

»  Qual porcentagem dos atuais membros do conselho se enquadra na definicdo de diversidade da organizac¢éo?

»  Qual porcentagem de presidentes de comités se enquadra na definicdo de diversidade da organizagao?

» O conselho ja considerou como o nivel atual de diversidade o beneficia?

» O conselho esta perdendo oportunidades estratégicas de alavancar as perspectivas e a experiéncia de todos os seus membros?
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Considere cuidadosamente sua definicdo de diversidade. Uma
combinacgao de homens e mulheres com valores, experiéncias e
conhecimentos semelhantes pode ndo melhorar especificamente
a perspectiva do grupo, observou a firma de investimento ativista
Barington Capital Group LP.° Para fortalecer a capacidade de
tomar "decisdes sabias e informadas”, seréa necessaria
"diversidade racial, étnica, de género, de orientacédo sexual, de
idade e de experiéncia entre o conselho, para ampliar os pontos
de vista, habilidades e experiéncias de cada membro do
conselho”, de acordo com a Blue Ribbon Commission da NACD.
“Esta é a esséncia da diversidade do conselho.”

Faca as perguntas certas. Reunir as principais métricas e
recomendacdes relacionadas é uma parte critica do processo. Ao
abordar a diversidade do conselho, por exemplo, as perguntas
podem incluir: qual é a composicdo do conselho e outros cargos
de lideranca? Ha diversidade entre os presidentes dos comités do
conselho? A diversidade de membros do conselho
recém-adicionados aumentou nos ultimos anos? As politicas de
sucessao ou limites de mandato estdo impedindo esforcos de
trazer novas vozes? Quais medidas o conselho tomou para
encontrar novos membros diversos e quao eficazes elas tém sido?
A auditoria interna pode trabalhar com o conselho para
determinar as melhores perguntas a serem feitas e reunir as
métricas mais uteis.

Mensure a eficacia. 1sso incluird a avaliagdo do quao bem as
acoes, metas e estratégias de DEI para o conselho ou para toda a
organizacao estéo alinhadas com sua missao e valores. Se a
organizacao escolher ou for obrigada a reportar as métricas de
DEI, a auditoria interna pode verificar a preciséo de quaisquer
relatorios exigidos ou voluntarios sobre os esforcos de diversidade
da organizacao.

Nao lide como apenas riscar um item da lista. Em seus esforcos
para aumentar a diversidade, os conselhos devem levar em
consideracdo toda a gama de coisas que cada candidato tem a
oferecer. Quando percebeu que os membros do conselho que a
estavam entrevistando sabiam pouco sobre sua experiéncia, uma
mulher citada em um artigo da Harvard Business Review disse a
eles: “se vocés acham que meu Unico valor é ser mulher, entao
nao posso agregar valor ao seu conselho”.1° Os conselhos podem
nao escolher 0s novos diretores certos, se 0s virem apenas como
estatisticas de diversidade em potencial.

Nao acrescente diversidade e, em seguida, reprima-a. O Barington
Capital Group chamou a homogeneidade dos conselhos de uma
fraqueza comum da governanca corporativa, mas os diretores
que sdo demograficamente diferentes de todos os outros
membros do conselho nao podem contribuir se seus insights ou
opinides nao forem ouvidos. Como novos pontos de vista séo um
dos grandes beneficios da diversidade, os conselhos devem fazer
um esforco consciente para encorajar uma discusséo franca e
inclusiva. “Atingir a diversidade do conselho, sem alavancar
ativamente essas perspectivas diversas, anulara os beneficios que
um conselho diversificado pode trazer a organizacao”, de acordo
com o relatério da NACD.
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EXPECTATIVAS EXTERNAS

Quando se trata da DEI, varios reguladores e stakeholders
definiram regras ou expectativas para as organizacoes.

COMISSAO DE TiTULOS E CAMBIO DOS EUA

As regras da SEC exigem que as empresas divulguem se
e como 0s comités de nomeacdo consideram a
diversidade ao identificar os nomeados para diretor. Se o
comité de nomeagdes ou o conselho tiver uma politica
de identificacdo de indicados diversos, ele deve divulgar
como é implantada e como sua eficacia é avaliada.

NASDAQ

Em dezembro passado, a Nasdaqg apresentou uma
proposta a SEC para exigir que todas as empresas
listadas na bolsa de valores da Nasdaqg nos EUA
divulguem "estatisticas consistentes e transparentes de
diversidade em relagéo ao conselho de administragcdo”.
As empresas listadas também seriam obrigadas a ter
pelo menos dois diretores diversos, incluindo um que se
autoidentifique como mulher e outro que se
autoidentifique como minoria sub-representada ou
LGBTQ +, ou explicar por que ndo o fazem.

LEIS DO ESTADO

Uma lei de 2018 da Califérnia exigia que as empresas
estatais de capital aberto tivessem pelo menos uma
diretora até o fim de 2019 e aumentassem o nimero de
diretoras até o fim de 2021. Uma lei de 2020 exigia que
0s conselhos incluissem membros de outros grupos
sub-representados, incluindo pessoas que se
identifiquem como negras, afro-americanas, hispanicas,
latinas, asiaticas, nativas das ilhas do Pacifico,
americanas nativas, havaianas nativas, nativas do Alasca
ou gays, lésbicas, bissexuais ou transgéneros.

Uma lei de Washington de 2020 exige que as empresas
publicas tenham conselhos com diversidade de género
até 1° de janeiro de 2022. Um conselho é definido como
tendo “diversidade de género” quando pelo menos 25%
dos diretores se identificam como mulheres.

Varios outros estados estao considerando ou aprovaram
legislacéo para encorajar a diversidade no conselho, de
acordo com um artigo da Bloomberg.

INVESTIDORES INSTITUCIONAIS E OUTROS

Os servicos de consultoria por proxy da Institutional
Shareholder Services e da Glass Lewis aprimoraram
suas recomendag0es para a diversidade do conselho no
curto prazo.

Separadamente, de acordo com os Principios de
Governanga Corporativa do Investor Stewardship Group
para empresas listadas nos Estados Unidos, "um
conselho bem composto também deve incorporar e
encorajar a diversidade, incluindo a diversidade de
pensamento e experiéncia". A State Street Global
Advisors e a BlackRock estéo entre os que
pressionaram para que os conselhos de administragéo
prestassem contas, disse um relatorio da Russell
Reynolds.

A Goldman Sachs anunciou no ano passado que exigiria
que as empresas que estdo abrindo capital tenham pelo
menos um membro diverso do conselho.
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O Caminho para a Diversidade Aprimorada

“0Os conselhos agora tém uma escolha: manter o caminho atual e
correr o risco de ficar para tras, ou reestruturar a composicao do :
conselho e operar com desempenho maximo”, de acordo com 0 : &

relatorio da NACD. Consultando o C-Suite, seus chefes : < 2
executivos de auditoria e outros, 0os conselhos podem comecar a : »
fazer mudancas significantes em seus proprios conselhos e na
DEI de sua organizacéo. : "

Por que os conselhos nao se diversificaram mais rapidamente?

50%

25% 44%
40%
35% 32% .
30% .................................................. .
25% .
0, N - s =
o 0% : Pergunta da Pesquisa Rapida
15% . . s .
100" 9% : Seu conselho (ou equivalente) tem uma estratégia
’ : definida de DEI?
0% ;
Lideranga do conselho CEO ndo esta Q Slm
ndo investiu em comprometido .
diversidade com a diversidade : 3 Néao
m Diretores m Diretoras :

[ Nao sei/néo se aplica

Fonte: PWC, Annual Corporate Directors Survey de 2020
Visite www.theiia.org/tone para responder a pergunta

e ver como outros estao respondendo.
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%ULTADOS DA PESQUISA RAPIDA

De que forma é mais provavel que o seu conselho
responda as informacdes da gest&o?

47%

28%

QUESTIONA A GESTAD QUESTIONA A GESTAO OU A INFURMA[}I\U GERALMENTE ACEITA AS
REGULARMENTE DE FORMA | QUE RECEBE OCASIONALMENTE, MAS INFORMAGOES DA GESTAO COM
CONSTRUTIVA. NAO FREQUENTEMENTE. POUCO QUESTIONAMENTO. Fonte: Pesquisa do Tone at the Top de fevereiro de 2021.
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