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الــشــــــرق الأوســـط

 التركيز على
 المخاطر

 مواضيع مهمة
للمراجعين الداخليين



نبذة عن المشروع البحثي “التركيز على المخاطر“
ًـا قائمًًــا علــى البيانــات لمســاعدة المراجعيــن الداخلييــن  ًـا عملي� يقــدم “مشــروع التركيــز علــى المخاطــر “ بح�ث

والمـسـاهمين عـلـى فـهـم بيـئـة المخاـطـر الحالـيـة، وإـعـداد خـطـط المراجـعـة للـعـام المقـبـل

لتحديــد  عالمــي  اســتبيان  علــى  التقاريــر  تســتند 
تليهــا  لــكل منطقــة،  والناشــئة  الحاليــة  المخاطــر 
اجتماعــات المناقشــة بطريقــة الطاولة المســتديرة 
الرائــدة  الممارســات  ومقــابلات عــدة لاكتشــاف 

الداخليــين للمراجعــين 

و تــم إنشــاء منهجيــة مشــروع التركيــز علــى المخاطــر 
المعاهــد  مجموعــة  قبــل  مــن   2016 عــام   فــي 
الأوروبيــة للأبحــاث، والتــي تواصل نشــرها في أوروبا 
المراجعيــن  لمعاهــد  الأوروبــي  الاتحــاد  خلال  مــن 

الداخليــين

ًـا للجميــع علــى موقــع المعهــد  التقاريــر متاحــة مجان�
الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن , مــن خلال صفحــة 
المــوارد  الخاصــة بمشــروع التركيــز علــى المخاطــر 
وعلــى المواقــع الإلكترونيــة للاتحــادات الإقليميــة 
الأســيوي  الاتحــاد  الداخلييــن:  المراجعيــن  لمعهــد 
الأفريقــي  الهادئ(،الاتحــاد  والمحيــط  )آســيا 
)أفريقيا(،الاتحــاد العربــي )الشــرق الأوســط(، الاتحــاد 
)أمريــكا  اللاتينيــة  أمريــكا  )أوروبا(،اتحــاد  الأوروبــي 

اللاتينيــة(
يُُعــد »المشــروع العالمــي التركيــز علــى المخاطــر 
» شــراكة تعاونيــة تســيِِّرها مؤسســة المراجعيــن 
الداخلييــن بدعــم ســخي مــن الاتحــادات الإقليميــة 
للمعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن وجمعيــات 
ومعاهــد المراجعيــن الداخلييــن والشــركات الراعية، 
ويُُمثــل عــام 2024 العــام الأول الــذي نُُفــذ فيــه 

المـشـروع ـفـي جمـيـع أنـحـاء العاـلـم.

وتم إعداد تقريران لكل منطقة: 
 

n   مواضيــع مهمــة للمراجعيــن الداخلييــن: تقاريــر 

الاســتبيان ومناقشــات  علــى   اســتنادًًا  تفصيليــة 
والمــقابلات المــستديرة  الطاوــلة 

n   إحاطة مجلس الإدارة: تقارير موجزة للمراجعين 
الداخليين لمشاركتها مع أصحاب المصلحة
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

مشاركة الشرق 
الأوسط في البحث:

• 166 استجابة للاستبيان من الرؤساء 
التنفيذيين للمراجعة ومدراء إداراتها.

• مشاركة 14 دولة / إقليم

• جلستا حوار  بطريقة الطاولة 
المستديرة بحضور 14 مشاركًًا

• 5 مقابلات معمقة

المضي قدمًًا بمهنية
الملخص التنفيذي - الشرق الأوسط

موقــع الشــرق الأوســط المميــز يســاعده علــى الاســتفادة القصــوى مــن الاقتصــادات 
الأخــرى فــي مرحلــة تعافيــه مــن الأزمات.ولتحقيــق النمــو الاقتصــادي، يدعــم الرؤســاء 
التنفيذيــون للمراجعــة المنشــآت لتحســين المهنيــة فــي مجــالات رئيســية مثــل الأمــن 

الــسيبراني واــستمرارية الأعــمال والابــتكار

فــي  المخاطــر  علــى  “التركيــز  تقريــر  يقــدم 
 ”2024 لعــام  الأوســط  الشــرق  منطقــة 
التــي  الأســئلة  أهــم  حــول  رؤى  و  توصيــات 
تواــجه المنــشآت ومجاــلس إداراتــها، ومنــها

للمراجعــة  التنفيذييــن  الرؤســاء  ويتوقــع 
المقبلــة،  ســنوات  الــثلاث  خلال  الداخليــة 
أن تكــون التحديــات المتعلقــة بالاضطــراب 
أســرع  مــن  المناخيــة  والتغيــرات  الرقمــي 
المخاطــر الصاعــدة لمنشــآتهم، وهــذا يتســق 
مــع إجابــات الرؤســاء التنفيذييــن للمراجعــة 
علــى مســتوى العالــم  )يرجــى الاطلاع علــى 

رقــم 3و 6( الشــكلين 

التحديــات  بالتفصيــل   التقاريــر  توضــح 
العاجلــة،  المخاطــر  لمناطــق  والحلــول 
وتســتند إلــى خبــرة ومعرفــة عــدة خبــراء فــي 
مجــال المراجعــة الداخليــة فــي جميــع أنحــاء 

لمنـطـقة. ا

الشــرق  منطقــة  لتقاريــر  المواضيــع  أهــم 
ــهي الأوــسط 

الأمــن الســيبراني - ســاهم رفــع مســتويات 
فــي  الداخليــة  للمراجعــة  المهنيــة  الكفــاءة 
التفاعــل مــع مجموعــة واســعة مــن أصحــاب 

يـات المراجـعـة تـة عملـ المصلـحـة وأتمـ

كشــفت نتائــج الاســتبيان عــن تشــابه منطقــة 
المناطــق  معظــم  مــع  الأوســط  الشــرق 
الأخــرى حــول مــا يخــص تصنيــف المخاطــر فــي 
الأمــن الســيبراني، واســتمرارية الأعمــال ورأس 
تــم  بينمــا  رئيســية،  البشــري، كمخاطــر  المــال 
تصنيــف مخاطــر الحوكمــة وتقاريــر الشــركات، 
 5 أعلــى  ضمــن  مــن  الأوســط  الشــرق  فــي 
مخاطــر )يرجــى الاطلاع علــى الشــكل رقــم 1(

تواجههــا  التــي  المخاطــر  أهــم  هــي  مــا 
المنشــآت فــي المنطقــة؟ وكيــف ســتتطور 
الــثلاث  الســنوات  خلال  المخاطــر  هــذه 

القادمــة؟

أيــن يســتثمر مراجعــو الحســابات الداخليــون 
أكـبـر وـقـت وجـهـد؟

كيــف يمكــن لوظائــف المراجعــة الداخليــة 
مســاعدة منشــآتهم ؟

n

n

n
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

 الملخص التنفيذي - الشرق
الأوسط

اســتمرارية الأعمــال – يركــز الرؤســاء التنفيذييــن للمراجعــة 

وســائل  عــن  والبحــث  اســتجاباتهم  نطــاق  تحســين  علــى 

لتحوــيل الأزــمات إــلى ــفرص

حوكمة / تقارير الشركات - يستثمر الإقليم مبالغ ضخمة 

فــي مشــاريع كبــرى  فــي البنيــة التحتيــة والتكنولوجيــا، ممــا 

يجـعـل الحوكـمـة الجـيـدة أولوـيـة قصوى

للحصــول علــى ملخــص للنتائــج لتقديمــه لمجالــس الإدارة 

“التركيــز  تقريــر  يرجــى الاطلاع علــى  المصلحــة،  وأصحــاب 

لعــام  الأوســط  الشــرق  منطقــة  فــي  المخاطــر  علــى 

تقاريــر  علــى  للاطلاع  الإدارة”،  مجلــس  إحاطــة   -  2024

ــارة صفحــة المــوارد الخاصــة  المناطــق الأخــرى، يُُمكنكــم زي

“ المخاــطر  عــلى  بتقارير”التركــيز 
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فئات المخاطر في »التركيز على المخاطر لعام2024« على النحو الآتي:

وصف المخاطر  في الاستبيانمواضيع المخاطر
استمرارية الأعمال

تغير المناخ
الاتصالات وسمعة الشركة

الأمن السيبراني
الاضطراب الرقمي

السيولة المالية
الاحتيال

الغموض الجيوسياسي
الحوكمة وتقرير الشركات

الصحة والسلامة
رأس المال البشري

تغيرات السوق
الاندماج والاستحواذ

الثقافة التنظيمية
التغيرات التنظيمية

سلسلة الأمداد والاستيراد

استمرارية الأعمال ومرونة العمليات وإدارة الأزمات والاستجابة للكوارث.
تغير المناخ والتنوع البيولوجي واستدامة البيئة.

الاتصالات وسمعة الشركة وعلاقات المساهمين.
الأمن السيبراني وأمان البيانات.

الاضطراب الرقمي والتكنولوجيا الجديدة والذكاء الاصطناعي.
المخاطر المالية والسيولة المالية والإعسار.

الاحتيال والرشوة واستغلال الجريمة للتشويش.
عدم اليقين الاقتصادي الكبير والجيوسياسي.

حوكمة المؤسسة وتقارير الشركات.
الصحة والسلامة والأمان.

رأس المال البشري والتنوع وإدارة المواهب والاحتفاظ بها.
التغيرات في السوق والمنافسة وسلوك العملاء.

الاندماج والاستحواذ.
الثقافة التنظيمية.

التغير في القوانين واللوائح.
سلسلة الأمداد والاستيراد ومخاطر الأطراف الثالثة.

منهجية البحث
تبــدأ منهجيــة ”التركيــز علــى المخاطــر “ بإجــراء اســتبيان للرؤســاء التنفيذييــن للمراجعــة الداخليــة ومــدراء إدارات 
المراجعــة الداخليــة لتحديــد المخاطــر الحاليــة والناشــئة لــكل منطقــة، وتُُســتخدم المخاطــر الأعلــى المحــددة 
فــي الاســتبان فــي متابعــة اجتماعــات الطاولــة المســتديرة  وإجــراء مقــابلات مــع  الرؤســاء التنفيذييــن  

للمراجـعـة الداخلـيـة والأكاديميـيـن وخـبـراء  ـفـي المـجـال 

يقــدم الاســتبيان 16 فئــة مــن فئــات المخاطــر كمــا هــو موضــح 
حيــث  مــن   5 أعلــى  اختيــار  المشــاركين  مــن  ويُُطلــب  أدنــاه، 
مســتوى الخطــر، وأعلــى 5 مــن حيــث الجهــد والوقــت المخصص 
للمراجعــة الداخليــة، ســواء الآن أو بعــد ثلاث ســنوات. ويشــار 
ـفـي التقارـيـر إـلـى ـهـذه الفـئـات باـسـتخدام أـسـمائها المختـصـرة

 إحصائيــات اســتبيان مشــروع التركيــز علــى المخاطــر 2024 في أنحاء 
ــة مــن رؤســاء تنفيذييــن  ــم، بلغــت ردود الاســتبيان 4207 إجاب العال
للمراجعــة  ومــدراء إدارات  فــي 111 دولــة / إقليــم فــي الفتــرة مــن 
15 فبرايــر إلــى 12 يوليــو 2023، وتــم إجــراء ثمانيــة عشــر لقــاء مــع 

152 مشــاركًًا، تلتهــا 40 مقابـلـة متعمـقـة

40
مقابلة معمقة

111
دولة/ إقليمًًا

4,207
إجابة للاستبيان من رؤساء 
تنفيذيين للمراجعة الداخلية

152
18

جلسة بطريقة الطاولة 
المستديرة بحضور 

مشاركًًا
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

المقارنات الإقليمية
نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

تمنــح المشــاركة العالميــة فــي اســتبيان التركيــز علــى المخاطــر فرصــة نــادرة 
المختلــفة المناــطق  بــين  المراجــعة  المخاــطر وخــطط  لمقارــنة 

إجابات الاستبيان في الشرق 
الأوسط حسب الإقليم

أفريقيا

آسيا والمحيط الهادئ

أمريكا اللاتينية )والبحر الكاريبي(

أوروبا

أمريكا الشمالية

الشرق الأوسط

الإجمالي

808

1,035

956

799

442

167

4,207

صفحة 7 من 36

دليل  استخدام نتائج 
الاستبيان

علــى  التركيــز  اســتبيان  نتائــج  اســتعراض  ســيتم 
المخاطــر عبــر سلســلة مــن الرســوم البيانيــة التــي 
ــات الاســتبيان حــول مســتويات الخطــر  توضــح إجاب
وجهــود المراجعــة الحاليــة والمســتقبلية بعــد ثلاث 

ــسنوات.
,ننصــح  والتصــورات  التفاصيــل  مــن  ولمزيــد 
بــالاطلاع علــى الرســوم البيانيــة .وتُُظهــر النســب 
أعــداد الذيــن اختــاروا مجــال مراجعــة معينًًــا كواحــد 
مــن أعلــى خمــس مجــالات بالنســبة إلــى مســتوى 
منشــآتهم.  فــي  المراجعــة  جهــد  أو  المخاطــر 
المخاطــر  مســتويات  نتائــج  يمثــل  الأزرق  اللــون 
واللــون الأخضــر يمثــل جهــد المراجعــة ، والألــوان 
الفاتحــة  والألــوان  الحاليــة،  للمســتويات  الداكنــة 

المــستقبلية للمــستويات 

الشــكل رقــم )1(: أعلــى 5 مخاطــر فــي كل منطقــة 
- علــى المســتوى العالمــي

تــم الإجمــاع عالميــا علــى المجــالات الــثلاث الأكثــر 
فيهــا  يعمــل  التــي  للمنشــآت  بالنســبة  خطــورة 

وــهي للمراجــعة  التنفيذيــين  الرؤــساء 

1- الأمن السيبراني
2- رأس المال البشري
3- استمرارية الأعمال

فيمــا تعــد التغييــرات التنظيميــة واحــدة مــن 
أعلــى 5 مخاطــر بمعظــم المناطــق، باســتثناء 
أفريقيــا والشــرق الأوســط، حيــث تعــد الســيولة 
الماليــة مصــدر قلــق أكبــر. ويعكــس الاضطــراب 
والمخــاوف  الحاليــة  الأحــداث  الجيوسياســي 
المســتقبلية، حيــث احتــل المرتبــة الخامســة في 
لائحــة أمريــكا اللاتينيــة وأوروبــا. وتعــد تغيــرات 
منطقــة  فــي  الكبــرى  المخاطــر  مــن  الســوق 

يـكا الـشـمالية آـسـيا والمحـيـط الـهـادئ وأمرـ
التــي  الوحيــدة  هــي  أفريقيــا  كانــت  وأخيــرًًا، 
اعتبــرت الاحتيــال واحــدة مــن أعلــى 5 مخاطــر، 
بينما تفرّّد الشــرق الأوســط بتصنيف الحوكمة 

/ تقاريــر الشــركات ضمــن أعلــى 5 مخاــطر



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

صفحة 8 من 36

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي
بحســب  وذلــك  البيانــات  لقــراءة  أخــرى  طريقــة 
كل  داخــل  مخاطــر  أعلــى  لديــه  الــذي  الإقليــم 
مجــال مراجعــة - علــى ســبيل المثــال - تصنــف 
فــي  الأعلــى  أنهــا  علــى  المنــاخ  تغيــر  مخاطــر 
وتشــمل  الأخــرى،  بالمناطــق  مقارنــة  أوروبــا 
بعــض النقــاط البــارزة حــول أعلــى تصنيفــات لــكل 

يــلي كــما  مراجــعة  مــجال 

بلغــت النســبة فــي منطقــة أمريــكا الشــمالية 
المــال  ورأس   )%85( الســيبراني  للأمــن 
مخاطــر  معــدلات  كأعلــى   )%65( البشــري 

الأــخرى بالمناــطق  مقارــنة 

ــى الرغــم مــن أن نســبة  ــا، عل بالنســبة لأوروب
مقاربــة  كانــت  الســيبراني  الأمــن  مخاطــر 
 ،)%84( الشــمالية  أمريــكا  منطقــة  لنســبة 
الغمــوض  كانــت  الأخــرى  المجــالات  أن  إلا 
ــاخ )٪31(،  ــر المن الجيوسياســي )43٪( وتغي
وتعــد أوروبــا المنطقــة الوحيــدة التــي تجــاوز 

فيهــا تغيــر المنــاخ نســبة %30

شــاركت أمريــكا اللاتينيــة أوروبــا قلقهــا بشــأن 
ولكنهــا   ،)%42( الجيوسياســي  الغمــوض 
ســجلت أيضًًــا مخاطــر عاليــة بشــأن التغييــرات 
الرقمــي  والاضطــراب   )%48( التنظيميــة 

)%38(

الهــادئ  والمحيــط  آســيا  منطقــة  أبــدت 
 )%61( الأعمــال  باســتمرارية  اهتمامهــا 
وتغيــرات الســوق )47%( مقارنــة بالمناطــق 

الأــخرى

وختامًًــا، كان لــدى أفريقيــا مزيــج فريــد مــن 
المناطــق  أعلــى مــن  التــي كانــت  المخاطــر 
 )%47( الماليــة  الســيولة  ومنهــا  الأخــرى 
التنظيميــة  والثقافــة   )%46( والاحتيــال 

)%34(

ســجلت منطقة الشــرق الأوســط مســتويات 
مخاطــر أعلــى بكثيــر فــي الحوكمــة / تقاريــر 
الشــركات )45%( مقارنــة بالمناطــق الأخــرى. 
كمــا ســجلت نســبة أعلــى قلــيلًاً فــي مجــال 

الاتصــالات / الســمعة )%28(

الاختلافــات فــي المجــالات الأخــرى كمــا 
يــلي

الهــادئ  والمحيــط  آســيا  منطقــة  ســجلت 
نســبة أقــل للســيولة الماليــة )35%( مقارنــة 

)%45( العالمــي  بالمتوســط 

أقــل  نســبة  اللاتينيــة  أمريــكا  وســجلت 
الجهــود  بشــأن  الأخــرى  المناطــق  مــن 
المبذولــة نحــو الحوكمــة / تقاريــر الشــركات 
)46% لأمريــكا اللاتينيــة مقابــل 55% فــي 

العالــمي( المتوــسط 

أقــل  الشــمالية نســبة  أمريــكا  كمــا ســجلت 
لجهــود  العالمــي  المتوســط  مــن  بكثيــر 
مقابــل  الشــمالية  لأمريــكا   %26( الاحتيــال 

العالــمي( المتوــسط   %42

التغييــرات  فــي  الاخــتلاف  أوجــه 
التنظيميــة، فــي نســب جهــود المراجعــة 
أفريقيــا  فــي  ملحــوظ  بشــكل  أقــل 
 )%35( الأوســط  والشــرق   )%35(
مقارنــة بالمناطــق الأخــرى والتــي بلغــت 

أعــلى أو   %50

الشــكل رقــم )2(: أعلــى 5 جهــود مراجعــة 
المســتوى  علــى   - منطقــة  كل  فــي 
اخــتلاف  مــن  الرغــم  علــى  العالمــي 
إلــى  منطقــة  مــن  المخاطــر  مســتويات 
أخــرى، إلا أن المجــالات التــي تتطلــب أعلــى 
بشــكل  تتشــابه  الداخليــة  للمراجعــة  جهــد 

الترتــيب بــهذا  ــعادةًً  وتــكون  ملــحوظ، 
1- الأمن السيبراني

2- الحوكمة / تقارير الشركات
3- استمرارية الأعمال

4- التغييرات التنظيمية
5- السيولة المالية

6- الاحتيال

n

n

n

n

n

n

n

n

n

علــى الرغــم مــن اخــتلاف مســتويات 
المخاطــر مــن منطقــة إلــى أخــرى، 
إلا أن المجــالات التــي تتطلــب أعلى 
تتشــابه  الداخليــة  للمراجعــة  جهــد 

بـشـكل ملـحـوظ



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 
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نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات
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الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

النظــر إلــى البيانــات مــن زاويــة أخــرى وذلــك 
المراجعــة  المبــذول فــي  الجهــد  مــن خلال 
الداخليــة فــي كل مجــال ، حيــث تعــد فــروق 
مجــالات  مــن  عــدد  فــي  صغيــرة  الجهــد 
مجــالات  بعــض  ســجلت  ولكــن  المراجعــة, 

ومنــها ملحوــظة  ـًا  فروـقً المراجــعة 

فــي  المتوقــع  التغيــر   :)3( رقــم  الشــكل 
علــى   – ســنوات  ثلاث  خلال  المخاطــر 

العالمــي المســتوى 
 تــم الإجمــاع عالميــاّّ علــى ارتفــاع مســتويات 
المقبلــة  الــثلاث  الســنوات  فــي  المخاطــر 
ــاخ،  ــر المن بالنســبة للاضطــراب الرقمــي وتغي
 20 بنســبة  زيــادة  المجاليــن  كلا  وســجل 
مســتويات  بيــن  تقريبًًــا  المئــة  فــي  نقطــة 
والأمــر  والمســتقبلية،  الحاليــة  المخاطــر 
الأكثــر إثــارة للدهشــة هــو زيــادة تصنيــف تغيــر 
المنــاخ، حيــث قفــز مــن المركــز الرابــع عشــر 

الخاــمس المرــكز  إــلى 

الشــكل رقــم )4(: التغيــرات المتوقعــة فــي 
 - ســنوات  ثلاث  خلال  المراجعــة  جهــود 

علــى المســتوى العالمــي

بارتفــاع مســتويات مخاطــر  التوقعــات  مــع 

فمــن  المنــاخ،  وتغيــر  الرقمــي  الاضطــراب 

المتوقع أيضًًا أن يزيد مقدار الوقت والجهد 

فــي  الداخليــة  المراجعــة  فــي  المبــذولان 

هــذه المجــالات، وزادت النســبة المتوقعــة 

لتصنيــف الاضطرابــات الرقميــة كواحــدة مــن 

أعلــى 5 مجــالات تســتهلك جهــد المراجعــة 

إلــى  نســبة ٪22  مــن  الضعــف،  مــن  بأكثــر 

النســبة  ارتفعــت  فقــد  وبالمثــل   ،٪52

ثلاث  مــن  أكثــر  المنــاخ  لتغيــر  المتوقعــة 

إلــى ٪34 نســبة ٪11  مــن  أضعــاف، 

نســبة  أعلــى  الشــمالية  أمريــكا  ســجلت 
 )%84( الســيبراني  الأمــن  مجــال  فــي 
باســتثناء  الأخــرى  بالمناطــق  مقارنــة 

)%79( أوروبــا 
مجــال  فــي  أعلــى  جهــد  أفريقيــا  تبــذل 
الماليــة  والســيولة   )%57( الاحتيــال 
)53%( أكــثر ــمن غيرــها ــمن المناــطق

النســبة  ضعــف  تقريبًًــا  أوروبــا  ســجلت 
فــي مجــال تغيــر المنــاخ كأحــد أعلــى 5 
مجــالات تتطلــب جهــد مراجعــة بنســبة 
العالمــي  بالمتوســط  مقارنــة   )%19(

)%11(

n

n

n

علــى  عالمــي  إجمــاع  يوجــد 
فــي  المخاطــر  مســتويات  ارتفــاع 
الســنوات الــثلاث المقبلــة بالنســبة 
نـاخ يـر المـ للاضـطـراب الرقـمـي وتغـ

صفحة 9 من 36
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What are the top 5 risks your 
organization will face 3 years from now?

الشكل رقم )1(:
أعلى 5 مخاطر في كل منطقة - على المستوى العالمي 

ما هي أعلى 5 مخاطر تواجهها منشأتك حاليًًا؟

يوجــد إجمــاع علــى نطــاق واســع فــي جميــع أنحــاء العالــم علــى أن المجــالات الثلاثــة الأكثــر تعرضًًــا 
للخــطر ــهي الأــمن الــسيبراني ورأس الــمال البــشري واــستمرارية الأعــمال

متوسط جميع مجال المراجعة
المناطق

آسيا والمحيط 
الهادئ

أوروباالشرق الأوسطأمريكا الشماليةأفريقياأمريكا اللاتينية

n أعلى المخاطر
لكل منطقة

الأمن السيبراني
رأس المال البشري

استمرارية الأعمال

التغيرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي

السيولة المالية
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الحوكمة / تقارير الشركات

سلسلة الأمداد والاستيراد
الثقافة التنظيمية

الاحتيال

الاتصالات / السمعة
تغير المناخ

الصحة والسلامة
عمليات الدمج والاستحواذ

73%
51%
47%

39%
34%

32%
32%
30%

27%
26%
26%

24%
21%

19%
11%
6%

66%

59%
61%
35%

30%

21%
47%

28%
24%
27%
23%

22%
18%

22%
12%

4%

75%

44%

47%
48%
38%
33%

26%
42%

18%
16%
26%

30%
22%

22%
8%

3%

58%

39%

52%
32%
33%

47%

21%
25%

36%
19%
34%

46%

27%
19%
10%

3%

85%

65%

36%
43%

36%

28%
41%

28%

16%
36%

21%
9%

21%

12%
17%

8%

70%

47%

53%
33%
32%

38%
26%
16%

45%

28%
30%

26%
28%

10%
9%

10%

84%

50%

35%
43%

33%

26%

30%
43%
22%
30%
20%

13%
12%

31%

13%
8%

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين، العدد = 4,207.

تمثل النسبة المئوية الذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مجالات لمستوى الخطر، ويشير التظليل باللون الأزرق الداكن إلى المجالات الخمس الأكثر عرضةًً للخطر في ذلك الإقليم.



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

أعلى المجالات جهدًًا في كل منطقة
الشكل رقم )2(: أعلى 5 جهود مراجعة في كل منطقة - على المستوى العالمي

ما هي أعلى 5 مخاطر تبذل فيها المراجعة الداخلية معظم الوقت والجهد؟

تتشــابه المجــالات التــي تتطلــب أعلــى جهــود مراجعــة فــي الأقاليــم بشــكل ملحــوظ وهــي  الأمــن 
الــسيبراني والحوكــمة / إــعداد تقارــير الــشركات واــستمرارية الأعــمال

n مجالات
الجهد الأعلى 

لكل منطقة

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين، العدد = 4,207.

تمثــل النســبة المئويــة الذيــن صنفــوا المجــال كواحــد مــن أعلــى 5 مجــالات مــن حيــث الوقــت والجهــد المبــذولان فــي المراجعــة، ويشــير التظليــل باللــون الأخضــر 

فـي ذـلـك الإقلـيـم الداكــن إلــى أعلــى 5 مـجـالات لجـهـد المراجـعـة ـ

What are the top 5 risks your 
organization will face 3 years from now?

متوسط جميع مجال المراجعة
المناطق

آسيا والمحيط 
الهادئ

أوروباالشرق الأوسطأمريكا الشماليةأفريقياأمريكا اللاتينية

الأمن السيبراني
رأس المال البشري

استمرارية الأعمال

التغيرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي

السيولة المالية
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الحوكمة / تقارير الشركات

سلسلة الأمداد والاستيراد
الثقافة التنظيمية

الاحتيال

الاتصالات / السمعة
تغير المناخ

الصحة والسلامة
عمليات الدمج والاستحواذ

68%

55%

54%

46%

45%

42%

34%

30%

24%

22%

20%

17%

16%

11%

9%

6%

66%

54%

59%

56%

35%

42%

33%

33%

23%

19%

21%

18%

23%

10%

6%

3%

54%

52%

56%

35%

53%

57%

32%

33%

27%

24%

25%

13%

15%

11%

12%

2%

84%

55%

53%

53%

46%

26%

38%

26%

17%

25%

20%

21%

14%

9%

4%

10%

61%

64%

53%

35%

44%

43%

39%

35%

27%

20%

23%

16%

16%

7%

8%

8%

79%

61%

50%

50%

45%

36%

36%

26%

21%

21%

11%

19%

10%

19%

8%

9%

66%

46%

53%

50%

50%

47%

28%

28%

29%

24%

23%

12%

17%

8%

13%

5%

صفحة 11 من 36



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

صفحة 12 من 36

الشكل رقم )3(:
 التغير المتوقع في المخاطر خلال ثلاث سنوات – على

المستوى العالمي
ازدادت مخاطر تغير المناخ بشكل كبير لتحتل المركز الخامس، بعد أن كانت في المركز الرابع عشر n

التغير 
المتوقع في 

المخاطر

 ماهي أعلى 5 مخاطر تواجه 
منشأتك حاليًًا؟

	1 الأمن السيبراني.
	2 رأس المال البشري.
	3 استمرارية الأعمال.
	4 التغييرات التنظيمية.
	5 الاضطراب الرقمي.
	6 السيولة المالية.
	7 تغيرات  السوق.
	8 الغموض الجيوسياسي.
	9 الحوكمة وتقرير الشركات.

.	10 سلسلة الأمداد والاستيراد
.	11 الثقافة التنظيمية
.	12 الاحتيال
.	13 الاتصالات وسمعة الشركة
.	14  تغير المناخ
.	15 الصحة والسلامة
.	16 الاندماج والاستحواذ

	1 الأمن السيبراني.
	2 الاضطراب الرقمي.
	3 رأس المال البشري.
	4 استمرارية الأعمال.
	5 تغير المناخ.
	6 التغييرات التنظيمية.
	7 الغموض الجيوسياسي.
	8 تغيرات السوق.
	9 سلسلة الأمداد والاستيراد.

.	10 السيولة المالية
.	11 الثقافة التنظيمية
.	12 الحوكمة وتقرير الشركات
.	13 الاحتيال
.	14 الاتصالات وسمعة الشركة
.	15 الصحة والسلامة
.	16 الاندماج والاستحواذ

73%
51%
47%
39%
34%
32%
32%
30%
27%
26%
26%
24%
21%
19%
11%

6%

67%
55%
46%
41%
39%
39%
34%
33%
25%
23%
21%
20%
20%
15%
11%
11%

 ماهي أعلى 5 مخاطر ستواجه 
منشأتك خلال ثلاث سنوات من الآن؟

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين، العدد = 4,207.
تمثل النسبة المئوية الذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مخاطر في منشآتهم.



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

صفحة 13 من 36

الشكل رقم )4(:
 التغييرات المتوقعة في جهود المراجعة خلال ثلاث سنوات - على 

المستوى العالمي
مــن المتوقــع حــدوث زيــادة فــي نشــاط المراجعــة الداخليــة التــي تتعلــق بالاضطــراب الرقمــي 

وتغـيـر المـنـاخ
n تغيير الجهد

المتوقع

ما هي أعلى 5 مخاطر تبذل 
فيها المراجعة الداخلية 
معظم الوقت والجهد؟

	1 الأمن السيبراني.
	2 الحوكمة / تقارير الشركات.
	3  استمرارية الأعمال.
	4 التغيرات التنظيمية.
	5 السيولة المالية.
	6 الاحتيال.
	7 سلسلة الأمداد والاستيراد.
	8 رأس المال البشري.
	9 الثقافة التنظيمية.

.	10 الاضطراب الرقمي
.	11 الاتصالات / السمعة
.	12 الصحة والسلامة
.	13 تغيرات السوق
.	14 تغير المناخ
.	15 الغموض الجيوسياسي
.	16 عمليات الدمج والاستحواذ

	1 الأمن السيبراني.
	2  الاضطراب الرقمي.
	3 استمرارية الأعمال.
	4 التغييرات التنظيمية.
	5 الحوكمة / تقارير الشركات.
	6 رأس المال البشري.
	7 تغير المناخ.
	8 الاحتيال.
	9 السيولة المالية.

.	10 سلسلة الأمداد والاستيراد
.	11 الثقافة التنظيمية
.	12 تغيرات السوق
.	13 الاتصالات / السمعة
.	14 الغموض الجيوسياسي
.	15 الصحة والسلامة
.	16 عمليات الدمج والاستحواذ

68%
55%
54%
46%
45%
42%
34%
30%
24%
22%
20%
17%
16%
11%

9%
6%

73%
52%
49%
37%
36%
35%
34%
29%
28%
28%
24%
22%
16%
16%
15%

8%

ما هي أعلى 5 مخاطر تتوقع أن تبذل 
المراجعة الداخلية وقتًًا وجهدًًا أكبر 

فيها بعد 3 سنوات من الآن؟

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه معهد المراجعين الداخليين، العدد = 4,207.
 النسبة المئوية الذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مخاطر في منشآتهم.



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

دليل  استخدام نتائج الاستبيان

 نتائج الاستبيان: على مستوى
الشرق الأوسط

ــاه تلخيــص لأهــم النتائــج للشــرق الأوســط ، ولمزيــد مــن  تجــدون أدن
التفاصيــل والتصــورات ,ننصــح بــالاطلاع علــى الرســوم البيانيــة .وتُُظهــر 
النســب أعــداد الذيــن اختــاروا مجــال مراجعــة معينًًــا كواحــد مــن أعلــى 
خمــس مجــالات بالنســبة إلــى مســتوى المخاطــر أو جهــد المراجعــة 
فــي منشــآتهم. اللــون الأزرق يمثــل نتائــج مســتويات المخاطــر واللــون 
الأخضــر يمثــل جهــد المراجعــة ، والألــوان الداكنــة للمســتويات الحاليــة، 

والأـلـوان الفاتـحـة للمـسـتويات المـسـتقبلية

الشكل رقم )5(: مستويات المخاطر الحالية مقابل مستويات 
المخاطر المستقبلية

التصنيفــات  قمــة  الأعمــال  واســتمرارية  الســيبراني  الأمــن  تصــدر 
لمســتويات المخاطــر فــي الشــرق الأوســط لعــام 2024، تلتهمــا 

الــشركات تقارــير  البــشري والحوكــمة /  الــمال  رأس 

فــي الســنوات الــثلاث القادمــة، مــن المتوقــع أن تتراجــع مســتويات 
المخاـطـر لاـسـتمرارية الأعـمـال والحوكـمـة / تقارـيـر الـشـركات

الشكل رقم )6(: تغير المخاطر المتوقع في ثلاث سنوات
مــن المتوقــع أن يقفــز الاضطــراب الرقمــي إلــى المركــز الثانــي، حيــث 

يعتقــد 60% مــن المشــاركين بأنــه ســيكون ضمــن أعلــى 5 مخاـطـر

المركــز الســادس، حيــث  إلــى  بالمنــاخ  قفــزت المخاطــر المتعلقــة 
يعتقــد 30% مــن المشــاركين بإنهــا ســتكون ضمــن أعلــى 5 مخاطــر

الشكل رقم )7(: جهود المراجعة الحالية مقابل جهود المراجعة 
المستقبلية

أهــم  مــن  الســيبراني  والأمــن  الشــركات  تقاريــر   / الحوكمــة  تعــد 
الحاــلي الوــقت  ــفي  الداخلــية  المراجــعة  جــهود  مــجالات 

الرقمــي  الاضطــراب  يحــل  أن  المتوقــع  مــن  عــام 2027،  بحلــول 
محــل تقاريــر الحوكمــة / الشــركات باعتبــاره المجــال الأول لجهــود 

الداخلــية المراجــعة 

n

n

n

n

n

n

 إجابات الاستبيان
 في منطقة

 الشرق الأوسط
حسب الدولة

المملكة العربية السعودية

الإمارات العربية المتحدة

قطر

الأردن

لبنان

مصر

سلطنة عمان

الجزائر
البحرين

إيران 
الكويت

فلسطين 
تركيا

اليمن
الإجمالي

89

29

18

7

7

5

3

1
1
1
1
1
1
1

165
صفحة 14 من 36



المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

 نتائج الاستبيان: على مستوى
الشرق الأوسط

الشكل رقم )8(: التغيرات المتوقعة في 
جهود المراجعة خلال ثلاث سنوات

نشــاط  فــي  زيــادة  حــدوث  المتوقــع  مــن 
المراجعــة الداخليــة للتعامــل مــع الاضطــراب 

المــناخ وتغــير  الرقــمي 

أن  المتوقــع  مــن  التغيــرات،  هــذه  لموازنــة 
تنخفــض الجهــود المبذولــة بشــأن الحوكمــة 
الماليــة  والســيولة  الشــركات  تقاريــر   /

والاحتــيال

الشكل رقم )10(: مستويات المخاطر 
المستقبلية مقابل جهود المراجعة 

المستقبلية
الســيبراني  يتصــدر الأمــن  أن  المتوقــع  مــن 
والاضطــراب الرقمــي قائمــة أعلــى المخاطــر 
خلال  المراجعــة  فــي  المبذولــة  والجهــود 

المقبــلة اــثللاث  الــسنوات 

الجهــود  تترجــح  أن  المتوقــع  مــن  يــزال  لا 
تقاريــر   / الحوكمــة  مجــال  فــي  المبذولــة 
المنشــآت بعــض  فــي  المخاطــر  الشــركات 

الشكل رقم )9(: مستويات المخاطر 
الحالية مقابل جهود المراجعة الحالية

تتطابــق المخاطــر والجهــود فــي المجــالات 
الرئيســية مثــل الأمــن الســيبراني واســتمرارية 

الأعـمـال

مثــل  أخــرى  مجــالات  فــي  تطابــق  أقــل 
الأمــداد  وسلســلة  الرقمــي  الاضطــراب 

والاحتــيال والاــستيراد 

n

n

n

n

n

n
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية
 مستويات المخاطر الحالية مقابل مستويات المخاطر

المستقبلية - على مستوى الشرق الأوسط

الشكل رقم )5(: 

تصــدر الأمــن الســيبراني واســتمرارية الأعمــال قائمــة التصنيفــات لمســتويات المخاطــر فــي الشــرق الأوســط لعــام 2024، 
تلتهمــا رأس المــال البـشـري والحوكـمـة / تقارـيـر الـشـركات

مــن المتوقــع أن تتراجــع مســتويات المخاطــر لاســتمرارية الأعمــال والحوكمــة / تقاريــر الشــركات, خلال الســنوات الــثلاث 
المقبـلـة

n

n

المخاطر 
الحالية n

n المخاطر
المستقبلية

 ماهي أعلى 5 مخاطر تواجه 
منشأتك حاليًًا؟

 ماهي أعلى 5 مخاطر ستواجه 
منشأتك خلال ثلاث سنوات من الآن؟

53%

46%

45%

38%

33%

32%

30%

28%

28%

27%

27%

16%

10%
10%

9%

الأمن السيبراني70%
استمرارية الأعمال
رأس المال البشري

الحوكمة وتقرير الشركات
السيولة المالية

التغييرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي
الثقافة التنظيمية

الاتصالات وسمعة الشركة
سلسلة الأمداد والاستيراد

الاحتيال
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الاندماج والاستحواذ

تغير المناخ
الصحة والسلامة

60%

37%

38%

24%

29%

42%

60%

26%

18%

30%

22%

30%

26%

16%
30%

13%

الأمن السيبراني
استمرارية الأعمال
رأس المال البشري

الحوكمة وتقرير الشركات
السيولة المالية

التغييرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي
الثقافة التنظيمية

الاتصالات وسمعة الشركة
سلسلة الأمداد والاستيراد

الاحتيال
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الاندماج والاستحواذ

تغير المناخ
الصحة والسلامة

ملاحظة: استنادًًا على الاستبيان  العالمي “التركيز على المخاطر “ بالمعهد الدولي للمراجعين الداخليين، الشرق الأوسط، بإجمالي مشاركة = 165، النسبة المئوية 
تمثل الذين صنفوا المجال ضمن أعلى 5 مخاطر في منشآتهم.
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

التغير المتوقع في المخاطر في ثلاث سنوات - على مستوى الشرق الأوسط
الشكل رقم )6(:

مــن المتوقــع أن يقفــز الاضطــراب الرقمــي إلــى المركــز الثانــي، حيــث يعتقــد 60% مــن المشــاركين بأنــه 
ســيكون ضمــن أعلــى 5 مخاـطـر

قفــزت المخاطــر المتعلقــة بالمنــاخ إلــى المركــز الســادس، حيــث يعتقــد 30% مــن المشــاركين بإنهــا 
ســتكون ضمــن أعلــى 5 مخاطــر

n

n

تغير المخاطر 
المتوقع

 ماهي أعلى 5 مخاطر تواجه 
منشأتك حاليًًا؟

	1 الأمن السيبراني.
	2 استمرارية الأعمال.
	3 رأس المال البشري.
	4 الحوكمة / تقارير الشركات.
	5 السيولة المالية.
	6 التغيرات التنظيمية.
	7 الاضطراب الرقمي.
	8 الثقافة التنظيمية.
	9 الاتصالات / السمعة.

.	10 سلسلة الإمداد والاستيراد
.	11 الاحتيال
.	12 تغيرات السوق
.	13 الغموض الجيوسياسي
.	14 عمليات الدمج والاستحواذ
.	15  تغير المناخ
.	16 الصحة والسلامة

	1 الأمن السيبراني.
	2 الاضطراب الرقمي.
	3 التغيرات التنظيمية.
	4 رأس المال البشري.
	5 استمرارية الأعمال.
	6 تغير المناخ.
	7 تغيرات السوق.
	8 سلسلة الإمداد والاستيراد.
	9  السيولة المالية.

.	10 الغموض الجيوسياسي
.	11 الثقافة التنظيمية
.	12 الحوكمة / تقارير الشركات
.	13  الاحتيال
.	14 الاتصالات / السمعة
.	15 عمليات الدمج والاستحواذ
.	16 الصحة والسلامة

70%
53%
46%
45%
38%
33%
32%
30%
28%
28%
27%
27%
16%
10%
10%

9%

60%
60%
42%
38%
37%
30%
30%
30%
29%
26%
26%
24%
22%
18%
16%
13%

 ماهي أعلى 5 مخاطر ستواجه 
منشأتك خلال ثلاث سنوات من الآن؟

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين على مستوى الشرق الأوسط، العدد = 165.
 النسبة المئوية للذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مخاطر في منشأتهم.
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية
 جهود المراجعة الحالية مقابل جهود المراجعة 

المستقبلية - على مستوى الشرق الأوسط

الشكل رقم )7(: 

تعــد الحوكمــة / تقاريــر الشــركات والأمــن الســيبراني مــن أكثــر المجــالات التــي تتطلــب جهــود مراجعــة داخليــة فــي الوقــت 
الحالي

بحلــول عــام 2027، مــن المتوقــع أن يحــل الاضطــراب الرقمــي محــل تقاريــر الحوكمــة / الشــركات باعتبــاره أعلــى مجــال 
يتـطلـب جـهـود مراجـعـة داخلـيـة

n

n

المخاطر 
الحالية n

n المخاطر
المستقبلية

ما هي أعلى 5 مخاطر تبذل فيها المراجعة 
الداخلية أكبر قدر من الوقت والجهد؟

ما هي أعلى 5 مخاطر تتوقع أن تبذل فيها المراجعة الداخلية 
معظم الوقت والجهد في معالجتها بعد 3 سنوات من الآن؟

الحوكمة / تقارير الشركات
الأمن السيبراني

استمرارية الأعمال
السيولة المالية

الاحتيال
سلسلة الإمداد والاستيراد

التغييرات التنظيمية
رأس المال البشري
الثقافة التنظيمية

الاتصالات / السمعة
الاضطراب الرقمي
الصحة والسلامة

تغيرات السوق
عمليات الدمج والاستحواذ

الغموض الجيوسياسي
تغير المناخ

الأمن السيبراني
الاضطراب الرقمي

الحوكمة / تقارير الشركات
استمرارية الأعمال
رأس المال البشري

سلسلة الإمداد والاستيراد
الثقافة التنظيمية

تغير المناخ
الاحتيال

تغيرات السوق
التغييرات التنظيمية

السيولة المالية
الصحة والسلامة

الاتصالات / السمعة
الغموض الجيوسياسي

عمليات الدمج والاستحواذ

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين على مستوى الشرق الأوسط، العدد = 165.
 النسبة المئوية للذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مجالات من حيث وقت وجهد المراجعة.
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53%

43%

43%
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16%

16%
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64%63%

56%

41%

40%

37%
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31%

31%

29%

28%
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27%

19%

14%
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

 التغيرات المتوقعة في جهود المراجعة خلال ثلاث سنوات - على
مستوى الشرق الأوسط

الشكل رقم )8(: 

مــن المتوقــع حــدوث زيــادة فــي نشــاط المراجعــة الداخليــة للتعامــل مــع الاضطــراب الرقمــي وتغيــر 
نـاخ المـ

لموازنــة هــذه التغيــرات ، مــن المتوقــع أن تنخفــض الجهــود المبذولــة بشــأن الحوكمــة / تقارير الشــركات 
والـسـيولة المالية والاحتيال

n

n

تغيير الجهد 
المتوقع

ما هي أعلى 5 مخاطر تبذل فيها المراجعة 
الداخلية أكبر قدر من الوقت والجهد؟

	1 الحوكمة / تقارير الشركات.
	2 الأمن السيبراني.
	3 استمرارية الأعمال.
	4 السيولة المالية.
	5 الاحتيال.
	6 سلسلة الإمداد والاستيراد.
	7 التغييرات التنظيمية.
	8 رأس المال البشري.
	9 الثقافة التنظيمية.

.	10 الاتصالات / السمعة
.	11 الاضطراب الرقمي
.	12 الصحة والسلامة
.	13 تغيرات السوق
.	14 عمليات الدمج والاستحواذ
.	15 الغموض الجيوسياسي
.	16 تغير المناخ

	1 الأمن السيبراني.
	2 الاضطراب الرقمي.
	3 الحوكمة / تقارير الشركات.
	4 استمرارية الأعمال.
	5 رأس المال البشري.
	6 سلسلة الإمداد والاستيراد.
	7 الثقافة التنظيمية.
	8  تغير المناخ.
	9 الاحتيال.

.	10 تغيرات السوق
.	11 التغييرات التنظيمية
.	12 السيولة المالية
.	13 الصحة والسلامة
.	14 الاتصالات / السمعة
.	15 الغموض الجيوسياسي
.	16 عمليات الدمج والاستحواذ

64%
61%
53%
43%

43
40%
35%
34%
27%
23%
20%
16%
16%

9%
8%
7%

63%
56%
41%
40%
37%
34%
31%
31%
29%
28%
28%
27%
19%
14%
11%
10%

ما هي أعلى 5 مخاطر تتوقع أن تبذل فيها المراجعة الداخلية 
معظم الوقت والجهد في معالجتها بعد 3 سنوات من الآن؟

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين على مستوى الشرق الأوسط، العدد = 165.
النسبة المئوية للذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مجالات من حيث وقت وجهد المراجعة.
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

 مستويات المخاطر الحالية مقابل جهود المراجعة
الحالية - على مستوى الشرق الأوسط

الشكل رقم )9(: 

تتطابق المخاطر والجهود في المجالات الرئيسية مثل الأمن السيبراني واستمرارية الأعمال.

وبنسبة تطابق أقل في مجالات أخرى مثل الاضطراب الرقمي و سلسلة الإمداد والاستيراد , والاحتيال.

n

n

المخاطر 
الحالية

الجهد 
الحالي

ما هي أعلى 5 مخاطر تواجه 
منشأتك حالياًً؟

ما هي أعلى 5 مخاطر تبذل فيها المراجعة 
الداخلية أكبر قدر من الوقت والجهد؟

الأمن السيبراني
استمرارية الأعمال
رأس المال البشري

الحوكمة وتقرير الشركات
السيولة المالية

التغييرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي
الثقافة التنظيمية

الاتصالات وسمعة الشركة
سلسلة الأمداد والاستيراد

الاحتيال
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الاندماج والاستحواذ

تغير المناخ
الصحة والسلامة

الأمن السيبراني
استمرارية الأعمال
رأس المال البشري

الحوكمة وتقرير الشركات
السيولة المالية

التغييرات التنظيمية
الاضطراب الرقمي
الثقافة التنظيمية

الاتصالات وسمعة الشركة
سلسلة الأمداد والاستيراد

الاحتيال
تغيرات السوق

الغموض الجيوسياسي
الاندماج والاستحواذ

تغير المناخ
الصحة والسلامة

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه المعهد الدولي للمراجعين الداخليين على مستوى الشرق الأوسط، العدد = 165.
النسبة المئوية للذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مجالات من حيث المخاطر أو جهود المراجعة الداخلية

n

n
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المحتويات

منهجية البحث

نتائج الاستبيان: على مستوى الشرق 

الأوسط

نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

صفحة 21 من 36

 مستويات المخاطر المستقبلية مقابل جهود المراجعة
المستقبلية - على مستوى الشرق الأوسط

الشكل رقم )10(: 

مــن المتوقــع أن يتصــدر الأمــن الســيبراني والاضطــراب الرقمــي قائمــة أعلــى المخاطــر والجهــود المبذولــة فــي المراجعــة 
خلال الـسـنوات اـثللاث المقبـلـة

لا يزال من المتوقع أن تترجح الجهود المبذولة في مجال الحوكمة / تقارير الشركات المخاطر في بعض المنشآت

n

n

المخاطر 
المستقبلية

الجهود 
المستقبلية

ما هي أعلى 5 مخاطر ستواجه منشأتك 
خلال ثلاث سنوات من الآن؟

ما هي أعلى 5 مخاطر تتوقع أن تبذل فيها 
المراجعة الداخلية معظم الوقت والجهد 

في معالجتها بعد 3 سنوات من الآن؟

ملاحظة: الاستبيان العالمي للمخاطر الذي أجراه معهد المراجعين الداخليين على مستوى الشرق الأوسط، العدد = 165.
النسبة المئوية للذين صنفوا المجال كواحد من أعلى 5 مجالات من حيث المخاطر أو جهود المراجعة الداخلية

n

n

الأمن السيبراني
الاضطراب الرقمي

التغييرات التنظيمية
رأس المال البشري
استمرارية الأعمال

تغير المناخ
تغيرات السوق

سلسلة الإمداد والاستيراد
السيولة المالية

الغموض الجيوسياسي
الثقافة التنظيمية

الحوكمة / تقارير الشركات
الاحتيال

الاتصالات / السمعة
عمليات الدمج والاستحواذ

الصحة والسلامة
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سلسلة الإمداد والاستيراد
السيولة المالية

الغموض الجيوسياسي
الثقافة التنظيمية
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الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

الارتقاء بالمهارات والخدمة
الأمن السيبراني

زادت  عليهــا،  الحكومــات  وتشــجيع  الجديــدة  للتقنيــات  الصناعــات  تبنــي  مــع 
المخاطــر الســيبرانية. وخبــراء المراجعــة الداخليــة )CAEs( يعملــون علــى رفــع 
مســتوياتهم مــن الكفــاءة المهنيــة للتفاعــل مــع نطــاق واســع مــن أصحــاب 

المراجــعة عملــيات  وأتمــتة  المصلــحة 
أيضــا قبــل بــدء الجائحــة ،كان التحــول الرقمــي 
فــي المنطقــة يتســارع بوتيــرة متزايــدة، حيــث 
أضفــت القيــود المفروضــة بســبب كوفيــد-19 
والبعــد  الاقتصــادات  لتنويــع  الجهــود  تســارع 

ــعن الاعتــماد عــلى النــفط
الــدول فــي الشــرق الأوســط ضمــن  أصبحــت 
القــادة العالمييــن فــي مجــال التبنــي الرقمــي، 
بفضــل توجــه المســتهلكين بشــكل متزايــد نحــو 
اســتخدام العمليــات المتنقلــة. ومــع ذلــك، فــإن 
الطلــب المتزايــد علــى  العمــل المــرن والتعــاون 
مــع الأطــراف الثالثــة - إلــى جانــب الانتقــال نحــو 
قــد   - الرقميــة  الســحابة  علــى  المبنيــة  البُُنــى 
أعقبتــه زيــادة ملحوظــة فــي عــدد الهجمــات 

الــسيبرانية

https://legatum.mit.edu/wp-content/up- :1- لمزيــد مــن المعلومــات حــول كيفيــة مســاهمة كوفيــد-19 فــي التجــارة الإلكترونيــة، يرجــى الاطلاع علــى
loads/2021/03/170321-MIT-Wamda-E-Commerce-COVID19-report -EN-01.pdf

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckin� :2- لمزيــد مــن المعلومــات حــول المســتهلكين الرقمييــن فــي الشــرق الأوســط، يرجــى الاطلاع علــى
sey-digi- tal/our-insights/digital-consumers-in-the-middle-east-rising-adoption-and-opportunity

https://www.my.gov.sa/ :3- لمزيــد مــن المعلومــات حــول اســتراتيجية الحكومــة الذكيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، يرجــى الاطلاع يرجــى الاطلاع علــى
wps/portal/snp/aboutk-sa/smartstrategy/?lang=en

https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/ :4- لمزيــد مــن المعلومــات حــول التكنولوجيــا الماليــة فــي المنطقــة، يرجــى الاطلاع علــى
our-insights/fintech-in-menap-a-solid-foundation-for-growth

فــي   )CAEs( الداخليــة  المراجعــة  خبــراء  اتفــق 
المتزايــدة  التطــورات  أن  الحواريــة علــى  الجلســة 
فــي المنطقــة للتحــول الرقمي ســتزيد من مخاطر 
الأمــن الســيبراني. علــى ســبيل المثــال، المملكــة 
لخلــق  طموحــات  لديهــا  الســعودية  العربيــة 
خدمــات حكوميــة ذكيــة علــى أعلــى مســتوى مــن 
الخدمــات  مجــال  أوســع،فإن  وبشــكل  الابتــكار، 
الماليــة ســريع التحــول إلــى شــبكة مشــتركة مــن 

المترابــطة بــشكل ــقوي الأعــمال 

نتائج الاستبيان 
الأمن السيبراني
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70% 61% 
ضمن أعلى 5 مراكز من حيث 

مستوى الخطر
ضمن أعلى 5 مراكز في جهود 

المراجعة

صنفها صنفها 
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نتائج الاستبيان: على المستوى العالمي

استمرارية الأعمال

الاستعداد الاستباقي قبل نشوء الأزمات

الحوكمة / تقارير الشركات

 بناء الحوكمة الرشيدة

الأمن السيبراني

الارتقاء بالمهارات والخدمة

الملخص التنفيذي:

المضي قُُدمًًا بمهنية

تعزيز الدفاع من قبل الجهات التنظيمية

تعزيز الحوكمة

الأمن السيبراني

“تتغيــر احتياجــات العــملاء، وبالتالــي يــزداد ملــف 
المخاطــر لدينــا حيــث يتجهــون نحــو اســتخدام 
الخدمــات الماليــة التكنولوجيــة عبــر التكنولوجيــا 
المتنقلــة،” قالهــا خبيــر فــي المراجعــة الداخليــة 
العربيــة  المملكــة  فــي  البنــوك  أحــد  فــي 
لا  البنــوك  مــن  العديــد  أن  وبمــا  الســعودية. 
التطبيقــات  لتنفيــذ  الداخليــة  الخبــرة  تمتلــك 
المحمولــة فــي بيئــة ديناميكيــة كهــذه، فإنهــا 
ذوي  شــركاء  مــع  تحالفــات  بتكويــن  تقــوم 
الخدمــات  تحــول  “مــع  التكنولوجيــة.  الخبــرة 
المصرفيــة إلــى نظــام بيئــي أكثــر واقعيــة ومــع 
تفعيــل مفهــوم البنــك المفتــوح، فــإن مخاطــر 
قالهــا  كبيــر،”  بشــكل  تــزداد  الثالثــة  الأطــراف 
البنــوك  أحــد  فــي  الداخليــة  المراجعــة  خبيــر 

المتــحدة العربــية  بالإــمارات 

التزايــد فــي الغمــوض الجيوسياســي والحــروب 
الســيبرانية المدعومــة علــى المســتوى الدولــي 
خبيــر  أن  رغــم  أيضــاًً،  قلــق  مصــدر  تشــكل 
المؤسســات  إحــدى  فــي  الداخليــة  المراجعــة 
العامــة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة 
أشــار إلــى تعزيــز التعــاون الحكومــي المتبــادل 
فــي مواجهــة مجموعــات القرصنــة الإلكترونيــة.
ويبقــى أحــد الروابــط الضعيفــة المحتملــة هــو 
ضعــف خطــط اســتمرارية الأعمــال لــدى بعــض 

المنظــمات

فــي   )CAEs( الداخليــة  المراجعــة  خبــراء  أشــار 
الجلســة الحواريــة إلــى أن بعــض مجالــس الإدارة 
إلــى  زالــوا ينظــرون  الشــرق الأوســط مــا  فــي 
الإنفــاق علــى الأمــن الســيبراني كتكلفــة يجــب 

تجنبــها

الجهــات  مــن  العديــد  يقــف  لــم  ذلــك،  ومــع 
التنظيميــة فــي الإقليــم مكتوفــة الأيــدي فــي 
انتظــار الإجــراءات المنفــذة مــن قبــل الشــركات، 
بــل قدمــوا متطلبــات تنظيميــة فــي القطاعــات 
يتيــح  الــذي  الأمــر  النظاميــة.  الأهميــة  ذات 
للمراجعيــن الداخلييــن الفرصــة للاســتفادة مــن 
الاســتجابة  فعاليــة  لتعزيــز  المتطلبــات  هــذه 

المحتمــلة للتهدــيدات  التنظيمــية 

مــن جانبهــم، يعمــل خبــراء المراجعــة الداخليــة 
)CAEs( علــى تعزيــز الكفــاءة المهنيــة لديهــم 
ومجلــس  الإدارة  مــع  الفعــال  التواصــل  بغيــة 
الاستشــارية.  المشــاريع  ســياق  فــي  الإدارة 
“حــان الوقــت لنثبــت للإدارة أننــا لســنا مجــرد 
مراجعيــن للسياســات بــل نحــن أيضًًــا مستشــارين 
المراجعــة  خبيــر  أفــاد  كمــا  اســتراتيجيين،” 

عُُــمان ــفي  اتــصالات  ــفي ــشركة  الداخلــية 

لخبــراء  يســمح  النظــرة  فــي  التحــول  هــذا 
الدفاعــات  بتنســيق  الداخليــة  المراجعــة 
بشــكل أكثــر فعاليــة علــى مســتوى المنشــأة، 
فقــط  لاتقتصــر  الإدارة  مجلــس  ومســاعدة 
الرقابــة علــى الأمــن  التأكــد مــن فعاليــة  فــي 
الســيبراني والبيانــات، ولكــن أيضًًــا فــي تحديــد 
المخاطــر.  علــى  بنــاءًً  الاســتراتيجية  أهدافهــم 
مخاطرنــا  بتقييــم  مؤخــرًًا  نقــوم  كنــا  “لقــد 
التــي  الاســتراتيجية  أن  مــن  للتأكــد  الســيبرانية 
المنظمــة   تتوافــق مــع  لــثلاث ســنوات  تمتــد 
التدقيــق  المخاطــر،” كمــا أشــار خبيــر  لتصــدي 
الداخـلـي ـفـي بـنـك بالإـمـارات العربـيـة المتـحـدة

فــي ســياق الدعــم المتعلــق بالأمــن الســيبراني، 
شــركة  فــي  الداخليــة  المراجعــة  خبيــر  أفــاد 
متخصصــة فــي الخدمــات الماليــة التكنولوجيــة، 
لأن  نظــرًًا  متميــزًًا،  أداءًً  يقــدم  القســم  بــأن 
عمليــات  بتنفيــذ  تطالــب  التنظيميــة  الجهــات 
فــي  متخصصــة  محــددة ومضمونــة  مراجعــة 

الــسيبراني الأــمن  مــجال 

مــن بيــن المجــالات الرئيســية التــي يتــم التركيــز 
عليهــا، يبــرز تقويــة آليــات الحوكمــة. هذا يتضمن 
سياســات  تطــور  المؤسســات  أن  مــن  التأكــد 
وإجــراءات أكثــر تفصــيلًاً، وزيــادة الــكادر المؤهــل 
الوعــي  تعزيــز  بشــهادات متخصصــة، وكذلــك 
مســتوى  علــى  الســيبرانية  الهجمــات  بخطــر 

بأكملــها المؤســسة 

لقد حان الوقت لنثبت 
للإدارة أننا أيضًًا مستشارون 
استراتيجيون ولسنا لمراجعة 

السياسات  فقط
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تحويل المهارات التقنية ضمن الإطار 
العامل للمراجعة الداخلية

الأمن السيبراني

توجه أقســام المراجعة الداخلية نحو الاســتثمار 
فــي مهــارات الأمــن الســيبراني لــدى الفريــق. 
أكــد العديــد مــن خبــراء المراجعــة الداخليــة أنهــم 
قامــوا بتخصيــص اســتثمارات لبرامــج التدريــب 
فريــق  فعاليــة  لتعزيــز  المهنــي  والتطويــر 
التــي  الســياقات  وفــي  الداخليــة.  المراجعــة 
تتطلبهــا، يلجــؤون إلــى الخبــرات الخارجيــة. مــع 
الموظفيــن  توظيــف  يتــم  الامكانيــات،  توافــر 
الأمــن  فــي  عاليــة  مهــارات  يحملــون  الذيــن 

الداخلــية المراجــعة  فرــيق  ضــمن  الــسيبراني 

قســم  مــع  تعــاون  أنــه  مراجعــة  خبيــر  وأفــاد 
تكنولوجيــا المعلومــات والإدارة العليــا لتطويــر 
لوحــة العــرض المباشــر التــي تعــرض مقاييــس 
الرصد الأمني الســيبراني في بث مباشــر . أشــار 
العديــد مــن خبــراء المراجعــة فــي المجموعــة 
إلــى أنهــم نفــذوا أيضــا أنظمــة مراجعة مســتمرة 
عبــر الأعمــال وتضميــن عمليــات التحقــق مــن 
التحكــم الســيبراني فــي جميــع مهــام المراجعــة 
- مــع توافــر ضوابــط عالميــة لإدارة المخاطــر 

المرتبــطة

المعلومــات  تكنولوجيــا  فــرق  يركــز  مــا  غالبًًــا 
والمراجعيــن الداخلييــن علــى الحلــول التقنيــة،” 
شــركة  فــي  شــريك  الحربــي،  اللــه  عبــد  قــال 
العربيــة  المملكــة  فــي   HCPA المراجعــة 
المخاطــر  ثقافــة  تعزيــز  “لكــن  الســعودية، 
ضــروري  أيضًًــا  المنشــأت  داخــل  الســيبرانية 

المخاــطر ــهذه  لتقلــيل 

أكــد أن الأدوار التــي تؤديهــا مهــام المراجعــة 
فــي  الأهميــة  بالغــة  مكانــة  تحتــل  الداخليــة 
مســاعدة الأعمــال علــى نشــر الوعــي بالمخاطــر 
الســيبرانية فــي جميــع أنحــاء منشــآتهم. أوضــح 
خبيــر المراجعــة الداخليــة فــي شــركة خدمــات 

تكنولوجــية: مالــية 

 “نحــن بحاجــة إلــى تعزيــز نطــاق مراجعتنــا بحيــث 

يمكننــا التأكــد مــن أن لدينــا فهــم شــامل لمــدى 

شــركاتنا،  داخــل  الســيبرانية  بالمخاطــر  الوعــي 

هــذا  نســتطيع ضمــان كفايــة  وذلــك لأننــا لا 

الأمــن  لثقافــة  فعّّــال  تقييــم  بــدون  الوعــي 

الــسيبراني داــخل ــشركاتنا.”

التنفيــذي  الرئيــس  العنــزي،  اللــه  عبــد  أضــاف 
للمراجعــة الداخليــة فــي STC، شــركة اتصــالات 
مجلــس  أن  الســعودية،  العربيــة  بالمملكــة 
تكويــن  دعمــوا  قــد  المراجعــة  ولجنــة  الإدارة 
ــات والأمــن  ــراء التحلــيلات والبيان فريــق مــن خب
التحليليــة  المراجعــة  علــى  للتركيــز  الســيبراني 
الخطــوات  بيــن  مــن  كان  الســيبراني.  والأمــن 
الضوابــط  اختبــارات  أتمتــة  اتخاذهــا  تــم  التــي 
الرئيســية، وهــو مــا ســاهم فــي زيــادة فعاليــة 
وظيفــة المراجعــة: “كنــا نجــري مراجعــة لعمليــة 
ــال، كل ســنتين”،  المشــتريات، علــى ســبيل المث
السياســات  جميــع  بتحويــل  قمنــا  “الآن  قــال. 
التحليليــة  المراجعــة  ونســتخدم  برنامــج،  إلــى 

ــشهرياًً لاختــباره 

العامل البشري

المصادر:
نمـــوذج  الســـيبرانية:  المخاطـــر  تقييـــم 
الدولـــي  )المعهـــد  الـــثلاث  الخطـــوط 

الداخلييـــن( للمراجعيـــن 

مراجعـــة الاســـتجابة للحـــوادث الســـيبرانية 
ومعـــاودة الأنشـــطة )المعهـــد الدولـــي 

للمراجعيـــن الداخلييـــن(

الســـيبراني:  الأمـــن  عمليـــات  مراجعـــة 
الدولـــي  )المعهـــد  والتحـــري  الوقايـــة 

الداخليـــين للمراجعـــين 
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كيف يمكن للمراجعة الداخلية تعزيز قدرات المنشأة

المراجعــة  تقــوم  الخارجيــة:  للجهــات  الســيبرانية  النظــم  تقييــم   -1
الداخليــة بتقييــم مــدى كفــاءة عمليــات الأمــن الســيبراني لديهــا ومــا 
إذا كانــت تكنولوجيــا التشــغيل للمنشــأة محميــة بشــكل كاف. هــذا 
الأمــان  القائمــة، وتقييــم  القواعــد والإجــراءات  فــي  النظــر  يتضمــن 

والأنظــمة للبياــنات  الفعــلي 

السياســات  أن  مــن  للتحقــق  الحوكمــة  عمليــات  تقييــم  يتــم   -2
وفــعال كافٍٍ  بــشكل  مفصــلة  والإــجراءات 

3- الدعــم الاســتراتيجي للإدارة: يمكــن للمراجعــة الداخليــة أن تعمــل 
فــي مجــال  العليــا  الإدارة والإدارة  لمجلــس  اســتراتيجي  كمستشــار 

الأمــن الســيبراني، وخاصــة عنــد تنفيــذ التكنولوجيــا الجديــدة. 

4- تنفيــذ التحلــيلات التلقائيــة )أتمتــة( المراجعــة و لوحــة المعلومــات 
للرصــد والمراقبــة فــي المجــالات الملائمــة لهــا. 

5- تقــوم المراجعــة الداخليــة بتقييــم مــدى وعــي المنشــأة بثقافــة 
الــسيبراني الأــمن 
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تحديد النطاق والإطار

استمرارية الأعمال

بينمــا كانــت العديــد مــن الأعمــال غيــر مســتعدة للأزمــات، فقــد دفــع حدوثهــا 
أعلــى قائمــة جــدول الأعمــال لمجلــس  اســتمرارية الأعمــال فــي  لأن تصبــح 
الإدارة. يركــز خبــراء المراجعــة الداخليــة علــى تحديــد نطــاق ردودهــم والبحــث 

ــعن ــطرق لتحوــيل الأزــمات إــلى ــفرص

فــي العديــد مــن الــدول فــي الشــرق الأوســط، 
كوفيــد  بعــد  الأعمــال  نشــاط  إســتعادة  كان 
ــا. ولكــن خبــراء المراجعــة الداخليــة  ســريعًًا وقويًً
قدمــت  الجائحــة  تجربــة  أن  إلــى  أيضًًــا  أشــاروا 
الدافــع المطلــوب لتحســين المرونــة التشــغيلية 

الأزــمات وإدارة 

فــي حيــن أعــرب بعــض خبــراء المراجعــة الداخليــة 
أن  مــن  قلقهــم  عــن  الحواريــة  الجلســة  فــي 
النجــاة مــن الأزمــة قــد جعــل الإدارة مفرطــة 
المســتقبلية،  الكــوارث  تجــاوز  بشــأن  الثقــة 
فقــد تــم تحفيــز معظــم المنشــآت علــى تجديــد 
فــي  الداخليــة  المراجعــة  خبيــر  قــال  النشــاط. 
القطــاع العــام فــي الإمــارات العربيــة المتحــدة: 
“قبــل الجائحــة، كنــا نميــل إلــى الانتظــار حتــى 
هــذه  معهــا”.   والتفاعــل  الكارثــة  تحــدث 

ــسريع بــشكل  متغــيرة  المواــقف 

أوضــح مديــر الإدارة لاســتمرارية الأعمــال وإدارة 
الأزمــات فــي إحــدى البنــوك فــي المملكــة العربية 
الســعودية: “ مــن المهــم أن نفهــم كيــف يحــدد 
الأفــراد نطــاق اســتمرارية الأعمــال”. بــدون تحديــد 
إطــار واضــح يحــدد مكونــات الأعمــال وأولويــات 
أو  المخاطــر  عالــم  تحديــد  ســيصعب  الخطــط، 
لجميــع  وإيصالهــا  والمســؤوليات  الأدوار  توزيــع 
والخارجييــن.  الداخلييــن  المصلحــة  أصحــاب 
وبالإضافــة إلــى ذلــك، بــدون وجــود غــرض واضــح 
إلــى  العمليــة  تتحــول  أن  جــداًً  المحتمــل  ، فمــن 
ممارســات أشــبه بالكشــف الشــكلي حيــث يتــم 

إــعداد الخــطط وــمن ــثم نــسيانها.

نتائج الاستبيان  
استمرارية الأعمال
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ضمن أعلى 5 من حيث مستوى 

المخاطر 
ضمن أعلى 5 مجالات من 

حيث جهود المراجعة

صنفها صنفها 

لمزيــد مــن المعلومــات حــول مرحلــة معــاودة النشــاط مــا بعــد كوفيــد فــي الشــرق الأوســط مــن صنــدوق النقــد الدولــي، أبريــل 2023، يرـجـى الاطلاع عـلـى 
https://www.imf.org/en/News/Articles/2023/04/13/tr41323-april-2023-mcd-press-briefing
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المنشــآت  معظــم  أن  أيضًًــا  الجائحــة  أظهــرت 
كانــت تعانــي مــن فجــوات فــي عوالــم المخاطــر 
الخاصــة بهــا، كمــا اتفــق خبــراء التدقيــق الداخلي 
إن  فقالــوا  الحواريــة.  الجلســة  فــي   )CAEs(
الإجــراء الصحيــح يتطلــب هدفيــن: تحديــد جميــع 
التهديــدات المتزايــدة الديناميكيــة فــي مشــهد 
المخاطــر، وتطويــر خطــط ذات مســتوى عميــق 
حــال حــدوث  التفاصيــل للاســتعداد فــي  مــن 
الفكــر  بتغييــر  قمنــا  الجائحــة،  “منــذ  الأســوأ. 
الأخطــاء  فــي  الإدارة  لتفكــر  المنشــأة   داخــل 
التــي يمكــن أن تحــدث كنــوع مــن الممارســة 
ســاعد  وقــد  القــرارات.  جميــع  فــي  العامــة 
ذلــك فــي رفــع مســتوى اســتمرارية الأعمــال 
الداخلــي  التدقيــق  المنشــأة،” قــال خبيــر  فــي 
فــي شــركة للاتصــالات فــي المملكــة العربيــة 

الــسعودية

فــي   )CAEs( الداخليــة  المراجعــة  خبــراء  أكــد 
الجلســة الحواريــة أنهــم يصممــون منهجيتهــم 
فــي اســتمرارية الأعمــال بنــاءًً علــى نضــج قطــاع 
اســتمرارية  كانــت  حيثمــا  المعنــي.  الشــركات 
فإنهــم  النمــو،  طــور  فــي  تــزال  لا  الأعمــال 
المهــام  خلال  مــن  للإدارة  الدعــم  يقدمــون 
الاستشــارية للمســاعدة في تعزيز اســتراتيجيات 
المنشــآت  فــي  المخاطــر.  وتخفيــف  تحديــد 
قــوة  الإدارة  لمجلــس  الأكثــر وعيًًــا، يضمنــون 

وفعاليتهــا.  الخطــط  تصميــم 

التفاصيــل  مســتوى  زاد  كوفيــد،  جائحــة  بعــد 
بشــكل  الداخليــون  المدققــون  يقيمهــا  التــي 
كبيــر – ممــا يضمــن عــدم الاقتصــار علــى تحديــد 
الدرجــة  مــن  المخففــة  والعوامــل  المخاطــر 
الثانيــة والثالثــة فحســب, بــل مــن خلال اختبارهــا 

ــعن طرــيق إــجراء المخطــطات التصويرــية

هيئــة  فــي  الداخليــة  المراجعــة  خبيــر  أوضــح 
العربيــة الســعودية،  اســتثمارية فــي المملكــة 
الداخليــة  المراجعــة  لخبــراء  الضــروري  مــن  أنــه 
اســتجابة  لضمــان  الفــوري  الرصــد  اســتخدام 
مرنــة وســريعة للمخاطــر الســائدة. و يســتلزم 
التأكــد مــن تضميــن ضوابــط اســتمرارية  ذلــك 
الأعمــال فــي جميــع أنحــاء المنشــأة، بمــا فــي 
ذـلـك عـقـود  الـطـرف الثاـلـث لأـهـم الموردـيـن

يعرقــل  والكفــاءات  المواهــب  فــي  النقــص 
بعــض  فــي  الأعمــال  لاســتمرارية  التخطيــط 
الــدول. فــي الواقــع، فــإن التحديــات المتعلقــة 
أعلــى  كثالــث  تصنــف  البشــري  المــال  بــرأس 
المراجعــة  خبيــر  قــال  الإقليــم.  فــي  المخاطــر 
فــي  العامــة  القطاعــات  أحــد  فــي  الداخليــة 
المملكــة العربيــة الســعودية: “تشــترط اللوائــح 
إجــراء مراجعــة الداخليــة لتقييــم خطــة اســتمرارية 
الأعمــال، ولكننــي شــاهدت العديــد ممــن لا 
يمتلكــون الكفــاءات المناســبة للقيــام بذلــك.” 

المنشــآت  اســتخدام  يتزايــد  الواقــع،  فــي 
لاســتمرارية  الاســتباقية  للتصــورات  الرائــدة 
الأعمــال كعامــل مســاعد فــي صنــع القــرارات 
الاســتراتيجية. “المراجعــة الداخليــة هــي واحــدة 
مــن الأقســام القليلــة جــداًً فــي المنشــأة التــي 
تمتلــك معرفــة شــاملة ومتكاملــة بــكل جانــب 
مــن  يمكّّننــا  مــا  وهــو  العمــل،  جوانــب  مــن 
أن  للمنشــأة  يمكــن  التــي  المجــالات  تحديــد 
تســتثمرالفرص فيهــا بشــكل فعــال”، كما أوضح 
خبيــر المراجعــة الداخليــة فــي منشــأة لوجســتية 
فــي الأردن. خلال فتــرة الجائحــة، علــى ســبيل 
المثــال، اســتطاعت المنشــأة زيــادة الإيــرادات 
مــن خلال الحصــول علــى تصاريــح نقــل خاصــة 
بينــما ــتم إغلاق المنــشآت المــشغلة الآــخرى.

يحتاج الرؤساء التنفيذيين للمراجعة إلى 

استخدام المراقبة المباشرة الفورية 

لضمان الحصول على استجابة مرنة 

وسريعة للمخاطر السائدة.

أهمية النضج في الأعمال

احتياجات رأس المال البشري

https://dga.gov.sa/sites/default/files/2022-10/Guidelines%20for%20Busi� :.لللإطلاع علــى إرشــادات اســتمرارية الأعمــال للكيانــات الحكوميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، يرجــى زيــارة الرابــط التالــي
ness%20 Continuity%20in%20Government%20Entities 0.pdf
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يعــزز رؤســاء المراجعــة الداخليــة المهــارات فــي 
التطويــر  فــي  الاســتثمار  خلال  مــن  فريقهــم 
المهنــي مــن الجهــات المتخصصــة، مثــل معهــد 
المتحــدة  المملكــة  فــي  الأعمــال  اســتمرارية 
وغيــره. بالإضافــة إلــى ذلك، يتعــاون المراجعون 
 ISO فــي  خبــرة  لديهــم  مــن  مــع  الداخليــون 
22301 – متطلبــات نظــام اســتمرارية الأعمــال 
للتقييــس  الدوليــة  المنظمــة  نشــرتها  التــي 

”)ISO(

كمــا يعمــل مســملي علــى تطويــر مجموعــة 
متنوعــة مــن المهــارات بيــن الكــوادر والعامليــن 
الحالييــن. “تطويــر الطاقــم الوظيفــي بصــورة 
مســتمرة ورفــع كفاءاتهــم هــو أمــر ذو أهميــة 
أوضــح.  كمــا  التوظيــف”،  لعمليــة  مشــابهة 
للتوصــل  الإدارة  مــع  التعــاون  يشــمل  وهــذا 
إلــى فهــم دقيــق وعميــق لإجــراءات العمــل، 
المختــص  الفريــق  مــع  بانتظــام  والتفاعــل 
المنشــأة،  فــي  المخاطــر  مــع  التكيــف  فــي 
والمشــاركة فــي الــدورات التدريبيــة الاحترافيــة 

والمؤتــمرات العــمل  ورش  مــثل 

تعاونيــة  برامــج  أيضًًــا  مســملي  يســتخدم 
المراجعيــن،  تنــاوب  مثــل  المعرفــة،  لتبــادل 
الوقــت  المراجعــون فتــرة مــن  حيــث يقضــي 
المراجعــة  إلــى  يعــودون  ثــم  الأعمــال  فــي 
حيــث  الضيــف،  المراجــع  وبرامــج  الداخليــة، 
ينضــم الموظفــون مــن الأعمــال إلــى قســم 
ــرة محــددة ويعــودون  ــة لفت المراجعــة الداخلي
إلــى الأعمــال بمعرفــة عــن المراجعــة الداخليــة 
دومــاًً  “نســعى  أوضــح  كمــا  لمشــاركتها. 
الاســتقلالية،  مــن  مســتوى  علــى  للحفــاظ 

غربــاء” أنفســنا  مــن  نجعــل  لا  ولكننــا 

المراجعــة  فــرق  تتطلــب  ذاتــه،  الوقــت  فــي 
بمعرفــة  يتمتعــون  أعضــاء  وجــود  الداخليــة 
“مــن  المراجعــة.  مهــام  فــي  وخبــرة  عميقــة 
متنوعــة  مجموعــة  لديــك  يكــون  أن  المهــم 
مــن الكفــاءات والمهــارات فــي فريــق المراجعــة 
هــذا  المجــال”،  لهــذا  بــك  الخــاص  الداخليــة 
المراجعــة  رئيــس  مســملي،  طــارق  أبلغــه  مــا 
الداخليــة للمجموعــة فــي شــركة البحــر الأحمــر 
بيــن  مــن  بالتوظيــف  يقــوم  فهــو  الدوليــة. 
المواهــب  مــن  ومتنوعــة  واســعة  مجموعــة 
بــدءًًا مــن المراجعيــن الداخلييــن مــرورًًا بالخريجيــن 
الجــدد، والمهندســين، وصــولًاً إلــى متخصصيــن 
البيانــات  مثــل علمــاء  فــي مجــالات مختلفــة، 

الضياــفة وخــبراء 

نحاول أن نكون 
مستقلين، ولكن 

ليس غرباء

https://www.thebci.org :لمزيد من المعلومات حول معهد استمرارية الأعمال، يرجى الاطلاع على
https://www.iso.org/standard/75106.html الأمن والمرونة - أنظمة إدارة استمرارية الأعمال - المتطلبات، يرجى الاطلاع على - ISO 22301:2019 لمزيد من المعلومات حول
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فــي  المنشــأة  تســاعد  أن  يمكــن  الداخليــة  المراجعــة 
الجوانــب: مــن  العديــد 

الأعمــال  اســتمرارية  فــي  المنشــأة  اســتعدادات  نطــاق  تقييــم   -1
الاــستراتيجية. للأــهداف  توافقــها  وــمدى 

2- تقييــم مــدى قــدرة الإدارة علــى تطوير خطط تفصيلية للاســتعداد 
فــي حــال حدوث الأســوأ. 

3- تقييــم عقــود المورديــن للتأكــد مــن أنهــا تتضمــن بنــودًًا كافيــة 
الأعــمال. اــستمرارية  لتخـطـيط 

4- تقييم ما إذا كانت خطط اســتمرارية الأعمال مصممة للاســتفادة 
ـمـن الـفـرص المحتمـلـة الناجمة عن المخاطر.

5- بنــاء مجموعــة متنوعــة مــن المهــارات تخــدم وظائــف المراجعــة 
الداخليــة مــن خلال التدريــب والتوظيــف والتعــاون. 

الأمن السيبراني.
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والتكنولوجيــا.  التحتيــة  البنيــة  مشــاريع  فــي  ضخمــة  مبالــغ  الإقليــم  يســتثمر 
يمكــن للمــدراء التنفيذييــن للمراجعــة )CAEs( أن يلعبــوا دورًًا حاســمًًا فــي تطويــر 

الحوكــمة مهنــاًًي

ًـا 50٪ مــن  تحتضــن منطقــة الخليــج العربــي حالي�
أكبــر مشــاريع البنيــة التحتيــة العالميــة - بمــا فــي 
ومدينــة  الحريــر،  ومدينــة  نيــوم،  مدينــة  ذلــك 
لانــد.  ودبــي  الاقتصاديــة،  اللــه  عبــد  الملــك 
قبــل  المنطقــة،  تشــهد  أن  المحللــون  يتوقــع 
عــام 2030، تنفيــذ مشــاريع تصــل قيمتهــا إلــى 

تريلــيون دولار

إن ســرعة التنفيــذ، تعنــي أن تعطــي الأولويــة 
يمكــن  حيــث   ، الرشــيدة  للحوكمــة  القصــوى 
المتعلقــة  والإجــراءات  السياســات  تحــدد  أن 
الفــارق  المثــال،  ســبيل  علــى  بالمشــتريات، 
العياضــي،  ماهــر  قــال  والفشــل.  النجــاح  بيــن 
فــي  الداخليــة  للمراجعــة  التنفيــذي  الرئيــس 
الهيئــة الملكيــة لـــ الــعلا فــي المملكــة العربيــة 
مــا  مشــروع  تنفيــذ  يتــم  “عندمــا  الســعودية: 
بطريقــة النمــط الســريع ، فقــد يكــون الثمــن هــو 

التنظيمــية الحوكــمة  ــعن  التــنازل 

تشــارك  أن  يجــب  الإدارة  مجالــس  أن  أضــاف 
القويــة  الحوكمــة  لدعــم  الداخلييــن  المراجعيــن 
المشــاركة  فــي  التأخــر  المشــروع.  بدايــة  مــن 
بالمخاطــر  محفوفــا  يكــون  قــد  المشــروع  فــي 
ســيضطر  للمراجعــة  التنفيــذي  الرئيــس  لأن 
إلــى خــوض اللحــاق بالمشــروع. قــال: “غالبًًــا مــا 
يعتقــد الإداريــون فــي بدايــة المشــروع أنهــم لا 
يحتاجــون إلــى مراجــع داخلــي لأنــه لا يوجــد شــيء 
للمراجعــة”. “لكــن هــذا تصــور خاطــئ تمامًًــا بحيــث 
استشــارية  خدمــات  يقــدم  أن  للمراجــع  يمكــن 
المخاطــر  عــن  راســخة  ثقافــة  بنــاء  فــي  تســاعد 
الصحــيح الاتــجاه  ــفي  المــشاريع  ــسير  وضــمان 

نتائج الاستبيان  الحوكمة 
/ تقارير الشركات

طر 
خا

لم
ى ا

تو
س

 م
ع -

راب
ال

عة
اج

مر
 ال

ود
جه

ي 
 ف

ى
ول

الأ

45% 64% 
صنفوها ضمن أعلى 5 من حيث 

مستوى الخطر

صنفوها ضمن أعلى 5 من 
حيث جهد المراجعة

https://www.mepmiddleeast.com/ :لمزيــد مــن المعلومــات حــول المشــاريع واســعة النطــاق فــي منطقــة الخليــج العربــي، يرجــى الاطلاع علــى
news/gcc-is-home-to-half-the-worlds-megaprojects-reports
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بالإضافــة إلــى ذلــك، ، يمكــن أن تصبــح الثقافــات 
داخــل المنشــأة مقاومــة للتغييــر، وذكــر عبــد اللــه 
الحربــي، شــريك فــي شــركة العوفــي والحربــي 
محاســبون قانونيــون معتمــدون، شــركة مراجعــة 
“الإدارة  الســعودية:  العربيــة  المملكــة  فــي 
يريــدون  ولا  بالارتيــاح  يشــعرون  والموظفــون 
تغييــر ســلوكهم لتنفيــذ ضوابــط أو سياســات أو 

إــجراءات جدــيدة”

الشــركة  ثقافــة  تعزيــز  الصعــب  مــن  يكــون  قــد 
وذلــك  الإدارة  مجلــس  إلــى  التقاريــر  وتقديــم 
فــي ظــل مواجهــة المراجعيــن الداخلييــن قيــودًًا 
علــى الميزانيــة أو نقصانــاًً فــي المــوارد اللازمــة 
بعــض  تواجــه  التكنولوجيــا.  فــي  للاســتثمار 
البلــدان قلــة عــدد الرؤســاء التنفيذييــن للمراجعــة 
ذوي الخبــرة. ولمســاعدة المراجعيــن الداخلييــن 
علــى تحقيــق النجــاح فــي المنطقــة، قــال الحربــي 
علــى  قائــم  نهــج  اعتمــاد  عليهــم  يتعيــن  إنــه 
المخاطــر فــي عملهــم، وكســب دعــم مجلــس 
اتجاهــات  ومواكبــة  المراجعــة  ولجنــة  الإدارة 

الناــئشة المخاــطر 

الــذكاء  مثــل  جديــدة  تقنيــات  تطبيــق  إن 

الاصطناعــي أمــر معقــد ويجلــب معــه مخاطــر 

بعيــن  أخذهــا  المنشــأة  علــى  يجــب  إضافيــة 

تقييــم  فــي  نســاعد  “نحــن  وأضــاف:  الاعتبــار، 

ليســت  المنشــأة،و  فــي  الابتــكار  ثقافــة  وضــع 

مــن مهــام الرئيــس التنفيــذي للمراجعــة أن يقــرر 

بيــن الابتــكار والمخاطــر، ولكــن يمكننــا  التــوازن 

الابتــكار متوافقــة  كانــت جهــود  إذا  مــا  تقييــم 

بشــكل جيــد لتحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية.”

ويقــول إن وظائــف المراجعــة الداخليــة بحاجــة 

مــرن   , ,اســتباقي  اســتراتيجي  نهــج  لاتخــاذ 

وفــي  المبتكــرة.  التقنيــات  تجــاه  وتعاونــي 

أقنــع   - المثــال  ســبيل  علــى   - الماضــي  العــام 

الداخليــة  للمراجعــة  بالســماح  المراجعــة  لجنــة 

بقيــادة مشــروع لتنســيق فريــق ضمــان مشــترك 

الناشــئة،  التقنيــات  تقييــم  فــي  للمســاعدة 

وأضــاف: “المراجعــة الداخليــة والامتثــال وإدارة 

المخاطــر وغيرهــم مــن مقدمــي خدمات الضمان 

الداخليــون والخارجيــون يعملــون معًًــا لمشــاركة 

وجهــة نظــر واحــدة ولغــة واحــدة وتصنيــف واحــد 

الابــتكار” ــفي  والرغــبة  المنهجــية  ونــفس 

مــن  تطويرهــا  تــم  التــي  المبــادئ  باســتخدام 

العنــزي  قــال  المشــترك،  الضمــان  فريــق  خلال 

الــذكاء  تختبــر  كانــت  الداخليــة  المراجعــة  إن 

الاصطناعــي بحــذر لاســتخدامه فــي العمليــات 

لتلخيــص   - المثــال  ســبيل  علــى   - اليوميــة 

الوثائــق الطويلــة أو البحــث عــن التــداخلات فــي 

المعلوــمات

التنفيــذي  الرئيــس  العنــزي،  اللــه  عبــد  قــال 
الســعودية،  الاتصــالات  شــركة  فــي  للمراجعــة 
العربيــة  المملكــة  فــي  اتصــالات  شــركة  وهــي 

الــسعودية

“ليســت مهمــة الرئيــس التنفيــذي 

بيــن  التــوازن  يحــدد  أن  للمراجعــة 

يمكننــا  ولكــن  والمخاطــر،  الابتــكار 

تقييــم مــا إذا كانــت جهــود الابتــكار 

لتحقيــق  جيــد  بشــكل  متوافقــة 

الاســتراتيجية.” الأهــداف  الابتكار يتطلب الحذر
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فــي الأعــوام الــثلاث القادمــة، قــال المشــاركون 
إنهــم  الأوســط  الشــرق  مــن  الاســتبيان  فــي 
يتوقعــون قضــاء وقــت أقــل بكثيــر فــي الحوكمــة 
/ تقاريــر الشــركات، حيــث قــال 41% فقــط إنهــا 
للتركيــز  مجــالات   5 أعلــى  بيــن  مــن  ســتكون 
بحلــول ذلــك الوقــت، مقارنــة بـــ 64% حاليًًا. ويرى 
الحربــي أن الاســتخدام الاســتراتيجي للتكنولوجيــا 
“إن  وقــال  التوقعــات،  هــذه  يقــود  الــذي  هــو 
الــذكاء الاصطناعــي وتقنيــات  اســتخدام  زيــادة 
فحــص  علــى  ستســاعد  المضمنــة  المراجعــة 
مشــكلات الحوكمــة والامتثــال لهــا تلقائيًًــا، ممــا 
ســيقلل بشــكل كبيــر مــن مقــدار الجهــد الــذي 
يحتــاج الرؤســاء التنفيذييــن للمراجعــة إلــى بذلــه 

ــفي ــهذا المــجال”

بشــكل  ســيقل  المحــددة،  التنظيمــات  بــدون 

طبيعــي الوقــت الــذي تبذلــه المراجعــة الداخليــة 

فــي تغيــر المنــاخ، ولكنــه لا يــزال مهمًًــا. وقــال: 

إلــى  للمراجعــة  التنفيذيــون   الرؤســاء  “يحتــاج 

التأكــد مــن أن النقاشــات حــول مثــل هذه القضايا 

الإســتراتيجية تتخــذ مكانــاًً فــي أعلــى مســتوى 

فــي المنشــأة, وأن التغييــرات فــي الإســتراتيجية 

أو التخطيــط الديناميكــي للمخاطــر يتــم تنفيذهــا 

بفعالــية بمــجرد اتــخاذ الــقرار”

ختامًًــا، علــى الرغــم مــن أن تقاريــر الإبلاغ بشــأن 
تغيــر المنــاخ أو الاســتدامة ليســت مطلوبــة فــي 
العديــد مــن المجــالات، إلا أن هــذه القضايــا مــا 
تــزال معترفــاًً بهــا فــي الشــرق الأوســط، وإن كان 
ذلــك مــن منظــور مختلــف عمــا هــو معتــاد فــي 
الغــرب، وأشــار الرئيــس التنفيــذي للمراجعــة فــي 
“الشــركات  أن  إلــى  الاســتثمار  شــركات  إحــدى 
الغربيــة تبــدو أكثــر تركيــزاًً علــى الحــد مــن انبعاثــات 
الكربون,واللوائــح, والامتثــال و تقاريــر الإفصــاح، 
ومــن ناحيــة أخــرى، فــإن المنشــآت فــي الشــرق 
الأوســط مهتمــة بشــكل أكثــر بالنظــر فــي فــرص 
 - المثــال  ســبيل  علــى   - الموجــودة  الاســتثمار 
الطاقــة المتجــددة ومــا يمكننــا القيــام بــه للتغييــر 

والتنوــيع

وجهات نظر تتعلق بتغير المناخ
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كيف تساعد المراجعة الداخلية المنشآت:

1- إنشــاء ثقافــة مخاطــر راســخة فــي بدايــة المشــاريع الكبــرى، 
ـمـع وـجـود ضواـبـط وسياـسـات وإـجـراءات مـحـددة بوـضـوح

2- تقييــم مــدى توافــق جهــود الابتــكار مــع تحقيــق الأهــداف 
الاـسـتراتيجية

3- التنســيق مــع الوظائــف فــي جميــع أنحــاء المنشــأة لتعزيــز 
الضــمان المــشترك ــمع التصنــيف والمنهجــية المــشتركة

الابتــكار  اســتخدام  مــن  الاســتفادة  ســبل  فــي  النظــر   -4
الداخليــة المراجعــة  وإنتاجيــة  كفــاءة  لزيــادة  التكنولوجــي 

5- التأكــد مــن أخــذ مخاطــر وفــرص تغيــر المنــاخ فــي الاعتبــار 
وذــلك ــفي المناقــشات الإــستراتيجية
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مؤسسة المراجعين الداخليين فريق تطوير تقرير الشرق الأوسط
2023-2024 مجلس الأمناء

مؤسسة المراجعين الداخليين 
2023-2024 لجنة مستشاري 

البحث والتعليم

شكر وتقدير

الاتحاد العربي لجمعيات المراجعين الداخليين
 عبــد اللــه بــن صالــح الشــبيلي - الأميــن العــام للاتحــاد العربــي 
لجمعيــات المراجعيــن الداخلييــن، الرئيــس التنفيــذي للجمعيــة 

الســعودية للمراجعيــن الداخلييــن

الرئيس
CIA, CRMA ،وارن دبليو ستيبيتش جونيور

نائب الرئيس الأول – الاستراتيجية 
CIA, CRMA ،جلين هو

نائب الرئيس – التمويل والتنمية
CIA, CRMA ،سارة فيديل

نائب الرئيس – المحتوى
CIA ،يوليا جورمان

الأمناء 
CCSA, CRMA ،حسام الشافعي

CIA, CCSA, CRMA ،رييس فوينتيس أورتيا
CIA, CRMA ،نورا الكيلاني

CCSA, CRMA ،شيرلي ليفهواني ماشابا
CIA, CCSA, CRMA ،راؤول مينيس

CIA ،هيروشي ناكا
CIA ،أنتوني ج. بوجليس

باسكار سوبرامانيان

التواصل بين الموظفين
لورا ليبلانك – مدير أول، مؤسسة المراجعين الداخليين

رئيس مجلس الإدارة 
CIA ،يوليا جورمان

نائب رئيس مجلس الإدارة 
CIA, CCSA, CRMA ،جين تروب

الأعضاء 
 CIA, CRMA ،تونيا أرنولد تورنكويست

CIA ،كريستوفر كالفين
CIA ،جين فينج تشينج

أندريه دومينجوس
CRMA ،كريستينا دوكيت

CIA ،مارك أولريش
CIA, CCSA, CRMA ،داجمار فلوريس

CIA ،أنارجول كيرولا
أياكا ميتسوناري

CIA ،احمد محمد
CIA ،غريس موباكو

CIA ،روث دورين موتيبي
CIA ،إريكا سي راي

CIA ،بريان تريمبلاي
كوجي واتانابي

المنسق
ديبورا بولاليون – مدير أول

 للأبحاث والرؤى في المعهد
 الدولي للمراجعين الداخليين

التواصل الإقليمي في الشرق الأوسط
 ديمــا بنــت ســعود الحســين – مديــر تطويــر الأعمــال، الاتحــاد 

العربــي لجمعيــات المراجعيــن الداخليين

تحليل الاستبيان وتطوير المحتوى 
ديبــورا بولاليــون – مديــر أول للأبحــاث والــرؤى فــي المعهــد 

الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن

كاتب البحث
آرثر بايبر – سميث دي وينت، المملكة المتحدة

مصمم الجرافيك 
كاثي واتانابي

مدراء المشروع  
• لورا ليبلانك – مديراول، مؤسسة المراجعة الداخلية 

• ديبــورا بولاليــون – مديــر أول للأبحــاث والــرؤى في المعهد 
الدولــي للمراجعين الداخليين

• إميلــي كاتــز – مديــرة المشــاركة التابعــة للمعهــد الدولــي 
للمراجعيــن الداخلييــن

مدراء المشروع  
• لورا ليبلانك – مديراول، مؤسسة المراجعة الداخلية 

• ديبــورا بولاليــون – مديــر أول للأبحــاث والــرؤى في المعهد 
الدولــي للمراجعين الداخليين

• إميلــي كاتــز – مديــرة المشــاركة التابعــة للمعهــد الدولــي 
للمراجعيــن الداخلييــن
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شركاء مشروع التركيز على الخاطر 

Larry Harrington  
CIA, QIAL, CRMA  

Stacey Schabel  
CIA

 الرعاة
الشريك الاستراتيجي للمؤسسة 

شركاء المؤسسة

الشريك الذهبي
معهد المراجعين الداخليين - الأرجنتين

معهد المراجعين الداخليين - أستراليا
معهد المراجعين الداخليين - بوليفيا
معهد المراجعين الداخليين - البرازيل
معهد المراجعين الداخليين - تشيلي

معهد المراجعين الداخليين - كولومبيا
معهد المراجعين الداخليين - كوستاريكا

معهد المراجعين الداخليين - جمهورية الدومينيكان
معهد المراجعين الداخليين - الإكوادور
معهد المراجعين الداخليين - السلفادور

معهد المراجعين الداخليين - غانا
معهد المراجعين الداخليين - غواتيمالا

معهد المراجعين الداخليين - هونج كونج 
معهد المراجعين الداخليين - إندونيسيا

معهد المراجعين الداخليين - اليابان

معهد المراجعين الداخليين - كينيا
معهد المراجعين الداخليين - ماليزيا

معهد المراجعين الداخليين - المكسيك
معهد المراجعين الداخليين - نيكاراغوا

معهد المراجعين الداخليين - بنما
معهد المراجعين الداخليين - باراجواي

معهد المراجعين الداخليين - بيرو
معهد المراجعين الداخليين - الفلبينيين

معهد المراجعين الداخليين - رواندا
معهد المراجعين الداخليين - سنغافورة

معهد المراجعين الداخليين - جنوب إفريقيا
معهد المراجعين الداخليين - تنزانيا

معهد المراجعين الداخليين - أوغندا
معهد المراجعين الداخليين - أوروغواي

معهد المراجعين الداخليين - فنزويلا
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 نبذة عن المعهد الدولي للمراجعين الداخليين
ــر مــن  ــر مــن 235000 عضــو عالمــي وقــد منحــت أكث ــر ربحيــة تخــدم أكث المعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن )م م د( هــو جمعيــة مهنيــة دوليــة غي
190000 شــهادة مراجــع داخلــي معتمــد )CIA( فــي جميــع أنحــاء العالــم. تأســس المعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن )IIA( فــي عــام 1941، وهــو 
معــروف فــي جميــع أنحــاء العالــم باعتبــاره رائــدًًا فــي مهنــة المراجعــة الداخليــة فــي المعاييــر والشــهادات والتعليــم والبحــث والتوجيــه الفنــي. لمزيــد مــن 

theiia.org ــارة المعلومــات، قــم بزي

المقــر الرئيســي / المعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن 1035 جرييــن وود، Blvd., Suite 401 / بحيــرة مــاري، 

فلوريــدا 32746، الولايــات المتحــدة الامريكيــة، تليفــون: 1407937111+ / فاكــس 14079371101+

theiia.org :الموقع الالكتروني

نبذة عن مؤسسة المراجعين الداخليين
توفــر مؤسســة المراجعيــن الداخلييــن نظــرة ثاقبــة لممارســي المراجعــة الداخليــة وأصحــاب المصلحــة، ممــا يعــزز ويعلــي مــن قيمــة مهنــة المراجعــة 
الداخليــة علــى مســتوى العالــم، وتدعــم المؤسســة مــن خلال الصنــدوق الأكاديمــي مســتقبل المهنــة مــن خلال منــح لدعــم تعليــم المراجعــة الداخليــة 

.theiia.org/Foundation فــي مؤسســات التعليــم العالــي. لمزيــد مــن المعلومــات، قــم بزيــارة

إخلاء المسؤولية وحقوق التأليف والنشر
ينشــر المعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن هــذه الوثيقــة لأغــراض إعلاميــة وتعليميــة، ولا يُُقصــد مــن هــذه المــادة تقديــم إجابات نهائيــة لظروف فردية 
محــددة، وعلــى هــذا النحــو يُُقصــد اســتخدامها كدليــل فقــط، كمــا يوصــي المعهــد الدولــي للمراجعيــن الداخلييــن بطلــب مشــورة الخبــراء المســتقلين 

فيمــا يتعلــق مباشــرة بــأي موقــف محــدد، ولا يتحمــل المعهــد الدولــي أي مســؤولية تجــاه أي شــخص يعتمــد بشــكل منفــرد علــى هــذه المــادة

حقوق الطبع والنشر © 2023 لمؤسسة المراجعين الداخليين.
.Copyright@theiia.org كل الحقوق محفوظة. للحصول على إذن بإعادة النشر، يرجى الاتصال بـ

https://www.theiia.org
https://www.theiia.org
https://www.theiia.org
https://www.theiia.org/foundation
https://www.theiia.org/foundation
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