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Giri s

Riskleri yonetmenin kuvvetli kurumsal yongth acisindan 6nemi giderek daha fazla
anlagilmakta ve kabul goérmektedir. Kurumlar, ylz yuzddKeari is risklerinin tamamini
(sosyal, etik ve cevresel riskler ve mali ve opgoasl riskler) tanimlama ve bu riskleri kabul
edilebilir bir seviyede tutacakekilde nasil yonettiklerini aciklama baskisi aladdlar. Bu
arada, kurumlar risk yonetimi konusundaki daha egu@imli yaklaimlara kiyasla bu
cercevelerin avantajlarini fark ettikce ve anladikcurumsal risk yonetimi cerceveleri daha
da genjlemis ve blyumglerdir. ic denetim, riskin yonetiimesine, hem giivence hem de
dansmanlik rolleri ve goérevleriyle ve gili yollarla katkida bulunur.

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) Nedir?

Insanlar, her tir ve her tipte olaylari veya durumtanimlamak, dgerlendirmek, yénetmek
ve kontrol altina almak gayesiyle risk yonetimilfgetlerine girsirler. Bu olay ve durumlar,
tek projelerden ya da piyasa riski gibi dar tanmmig risk tiplerinden kurumun bir butin
olarak kagl karsiya oldysu tehditlere ve firsatlara kadar cokgdgk konulari kapsayabilirler.
Bu makalede sunulan prensipler, i¢c denetimin hgit ge tipte risk yonetimine katilmasinda
kilavuz olarak kullanilabilirler, fakat bir kurumuybnetsim streclerini bu yolla geitirme
olasilgl ve imkani bulundgundan dolayi, biz 06zellikle kurumsal risk yo6netiteiy
ilgileniyoruz.

Kurumsal risk yonetimi (KRY), kurumun hedeflerine wenasini etkileyen firsatlar ve
tehditlerin tespit edilmesi, tanimlanmasi, gédendirilmesi, bunlara verilecek yanitlarin
kararlgtinimasi ve bunlarin rapor edilmesi icin tum kurugapinda uygulanan, 0zel
yapilandiriimg, istikrarh, tutarli ve kesintisiz bir strectir.

KRY Sorumlulu gu

Risklerin yonetilmesinin genel sorumlgu yénetim kuruluna aittir. Pratikte, yonetim kurulu
risk yonetim cergevesinin yonetimi veldatimini asagida sayilan gorev ve etkinlikleri ifa
etmekten sorumlu olacak bir yonetim ekibine devreBe faaliyetleri koordine eden ve proje
bazinda ybneten ve gereken uzmanlik becerileriilge trikimini saglayan ayri bir bolim
veya fonksiyon da bulunabilir.

Basarili bir kurumsal risk yonetiminde normalde kurigmdeki herkesin bir rolti ve gorevi
vardir, fakat riskleri tanimlama ve yonetme sordogu 6zel olarak kurum yonetimine aittir.

KRY’nin Faydalari

KRY, bir kurumun hedeflerine wenasinin énundeki riskleri yonetmesine yardimci &dma
anlaminda cok buyuk katkida bulunabilir. Bu faydadéayle siralanabilir:

Kurumun hedeflerine ukmasi olasifiinin daha fazla olmasi;

Bambaka risklerin yonetim kurulu seviyesinde konsolidpar edilmesi;

Temel risklerin ve onlarin diuracal sonuclarin daha iyi argdmasi ve kavranmasi;
Capraz § risklerinin tespiti, tanimlanmasi ve pagilanasi;

Gercekten 6nemli olan konulara yonetimin dahdgaxlaklanmasi;

Daha az sirpriz veya daha az krizlegkagiimasi;
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* Dogru islerin dasru yol ve yontemlerle yapilmasi konusuna kurumdeirdaha fazla
odaklaniimasi;
Degisim inisiyatiflerini gerceklgtirme olasilgl ve imkaninin artmasi;

* Daha buyik 6dil ve kazanclar icin daha fazla akbilme yeteng ve

* Daha cok bilgiye dayanan risk alma ve karar asaeecleri.

KRY Kapsaminda Yer Alan Faaliyetler

Kurumun hedeflerinin agikc¢a ifade edilmesi ve lildhesi;

* Kurumun risk almagtahinin tespit edilmesi;

* Bir risk ybnetim cercevesi de dahil olacagkkilde uygun bir kurum i¢i ortamin
kurulmasi;

* Kurumun hedeflerine ukamasinin dnundeki potansiyel tehdit ve tehlikeleespiti ve
tanimlanmasi;

* Riskin deserlendiriimesi (tehdidin gerceldme olasilginin ve olasi etkilerinin

deserlendirilmesi);
Risklere verilecek yanitlarin secilmesi ve uyguizasi;

* Kontrol ve diger yanit faaliyetlerinin gerceldgriimesi;

* Riskler hakkinda edinilen bilgilerin kurum icindé@m kademe ve seviyelere tutarl bir
tarzda bildirilmesi ve aciklanmasi;

* Risk yonetim surecleri ve sonuglarinin merkearak izlenmesi ve koordine edilmesi
ve

* Risklerin yonetiminin etkinkgi hakkinda guvence verilmesi.

KRY Konusunda Giivence S§lamak

Yonetim kurulunun veya dengi yonetim organlarirameél kgullarindan ve isteklerinden biri
de, risk yonetimi sireclerinin etkin ve etkiklemesi konusunda ve temel risklerin kabul
edilebilir bir seviyede yonetilmesi konusunda gisesalabilmektir.

Bu glvencenin farkli kaynaklardangtanmasi olasidir. Bunlar arasinda, yonetimden gieen
sgzlamak hayati 6nemi haizdir. Bu, i¢ denetim faaliyet biriminin bir temel kaynak oldiw
objektif glivencenin sganmasiyla tamamlanmalidir. g&r kaynaklar arasindasddenetciler
ve bamsiz uzman incelemeleri sayilabilitc denetciler, normalde (¢ alan ve konuda
guvence sglarlar:

* Risk yonetimi suregleri ve bu sureclerin hem tasahem de ¢agmasi;

* Kontrollerin ve risklere verilen ger yanitlarin etkinfii de dahil, “kritik” olarak
siniflandirilan risklerin yonetilmesi ve

* Risklerin guvenilir ve uygun bigekilde dgerlendirilmesi ve risk ve kontrol stattisi ve

durumunun rapor edilmesi.
ic Denetimin KRY’deki Rolii

Ic denetim; baimsiz ve objektif bir giivence ve damanlik etkinlgidir. KRY'ye iliskin
temel roli ve gorevi, risk yonetiminin etkigiihakkinda yonetim kuruluna objektif giivence
sagzlamaktir. Gergekten de, gtamalar, i¢c denetimin kuruma ger kazandird) ve kattgl en
onemli iki etkinligin, buytk & risklerinin uygun birsekilde yonetildgi hakkinda objektif
gliivence sglamak ve risk yonetimi ve i¢ kontrol cergevesinitkie ve verimli galgtig



hakkinda guvence giamak oldgu konusunda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgilerintaiuk
kaldiklarini gosterngtir.

Sekil 1, bir KRY faaliyetleri dizisi sunmakta ve hem biropesyonel i¢ denetim biriminin
hangi rolleri Gstlenmesi gerekini hem de en azindan onun kadar dnemli bir koraun ddir
profesyonel i¢ denetim biriminin hangi rolleri (stimemesi gerekdini gostermektediric
denetimin rolinin tespitinde hesaba katilmasi geretemel faktorler, bu faaliyetin ic
denetim biriminin bgimsizlgina ve objektiflgine yonelik bir tehdit olgturup olwturmadg|

ve kurumun risk yonetimi, kontrol ve yongitn slreclerini geltirme olasilginin mevcut
olup olmadg faktoérleridir.

Sekil 1 —i¢ Denetimin KRY’deki Rolii

\sewueode: yeselo aploSUOY ULBPE

i ak
Risk y'c‘>netimin|n sorumlusu olm

Kurumsal Risk Yénetimi’ne dair ig Kurumsal Risk Yénetimi’ne dair ic Denetim’in
Denetim’in temel gérevleri belirli sartlar altinda tistlenebildigi gérevleri

Kurumsal Risk Yénetimi’ne dair i¢
Denetim’in Gistlenmemesi gereken gérevier

Sekil Tin sol tarafinda gosterilen faaliyetlerin tamamivgnce faaliyetleridir. Bunlar, risk
yonetimi hakkinda glvence @amak olarak ifade edilebilecek daha getiedefin bir

parcasidir/c Denetimde Uluslararasi Mesleki Uygulamalar Ceggine (Standartlaruyan
bir ic denetim birimi, bu faaliyetlerin en azindiain kismini yapabilir ve yapmalidir.

! The Value Agenda (@er Gundemi), Uluslararaés Denetciler Enstitiisii ingiltere veirlanda ve Deloitte &
Touche 2003.




I¢c denetim, bir kurumun yoneiin, risk yonetimi ve kontrol sureclerini ggtiren dangmanhk
hizmetleri sglayabilir. Bir i¢ denetcinin KRY’ye bgvurma 6l¢list ve kapsami, hem yonetim
kurulunun erjebilecei diger i¢ ve ds kaynaklara hem de kurumun risk olgugung baglidir

ve bu 6lci ve kapsamin zaman icindegigimesi de olasidiric denetginin riskleri
degserlendirme ve riskler ile yongtm arasindaki bgarn kavrama ve amaca whaayi
fasilitasyon konularindaki uzman olmasi, i¢ denetimminin 6zellikle erken gamalarinda
KRY icin lider olarak ve hatta proje muduri olargéirev yapmaya ehil ve kalifiye oldu
anlamina gelir. Kurumun risk olgurgu arttikca ve risk yonetimglietmenin operasyonlarina
daha fazla gomauldikge, i¢ denetimin KRY’ye lidenigpma rolt azalabilir. Benzgekilde,
bir kurum bir risk ybnetim uzmaninin veya fonksiyowin hizmetlerinden yararlargl
takdirde, i¢ denetim biriminin daha fazla dananlik faaliyetlerine girmektense guvence roli
Uzerinde y@unlassarak kuruma dger kazandirmasi olagilive imkani daha fazladir. Bununla
birlikte, i¢ denetim birimi,Sekil Tin sol tarafindaki giivence faaliyetlerinin temettigi risk-
bazli yaklgimi henliz benimsemesse, seklin ortasinda gosterilen damanlik faaliyetlerini
ustlenmek igin yeterince donaniml olmama olgsdaha fazladir.

Danismanlik Rolleri

Sekil Tin orta bolimu, i¢c denetim biriminin KRY konusundsstlenebilecg@ dansmanlik
rollerini gbstermektedir. Genelde, i¢c denetim birkadranin sg tarafina ne kadar fazla girer
ve girisirse, i¢ denetim biriminin GAamsizlginin ve objektiflginin korunmasi igin gereken
koruma 6nlemlerine o kadar fazla gereksinim duyulgrdenetim biriminin Ustlenebilegie
bazi dargmanlik rolleri ve gorevlergunlardir:

* Ic denetim biriminin riskleri ve kontrolleri analigtmek icin kullandii araclari ve
teknikleri yonetimin kullanimina sunmak;

* KRY’nin kuruma tanitiimasi ve kazandirilmasinarkmun risk yonetimi ve kontroli
hakkinda uzmanginin yikseltiimesine ve kurumun genel bilgi dizayiartiriimasina
liderlik etmek;

* Risk ve kontrol konularinda tavsiye ve onerilerdelunmak, atdlye caimalarinda

kolaylastirici rol dstlenmek ve kurumu yodnlendirmek ve krtair dil, cerceve ve
anlaysin gelstiriimesini tesvik etmek;

* Risklerin koordinasyonu, izlenmesi ve raporlanmigsnusunda merkez nokta olarak
islev gostermek ve
* Bir riski hafifletmenin en iyi yolu ve yontemirbelirleme cabalarinda yoneticilere ve

mudurlere destek olmak.

Dansmanlik hizmetlerinin glivence roliine uyumlu ve uyguap olmadgina karar verirken
dikkate alinmasi gereken kilit faktor, i¢ denetgihierhangi bir yonetim soruml@u tstlenip
Ustlenmediini tespit etmektir. KRY konusunda, i¢ denetim fir; risklerin fiili yonetimi —
kurum yonetiminin sorumlugundadir — konusunda herhangi bir rol Ustlenrgiesiirece ve
kurumun Ust yonetimi KRY’ye aktif destek ve yardinstdugu stirece dagmanlik hizmetleri
verebilir. ic denetim birimi risk yonetim sireclerinin kurulmasolusturulmasi veya
gelistiriimesinde yonetim ekibine yardimci olglu takdirde, i¢c denetim biriminin cama
planinin bu hizmetlerle ilgili sorumlugun yonetim ekibinin tyelerine devredilmesi amacina
yonelik acik bir strateji ve zaman programi dangesini dneriyoruz.

2 |IA-ingiltere veirlanda: Risk Bazlic Denetim Hakkinda GégiAciklamasi 2003



Koruma Onlemleri

Ic denetim birimi, belirli keullarin gerceklgmesisartiyla, Sekil I'de gosterildgi gibi KRY
konusundaki gorevlerini geghetebilir ve artirabilir. Bu keullar sunlardir:

* Risk yonetimi sorumlulgunun kurum yoénetiminde kalgh acikca belirtiimelidir.

* I¢ denetginin sorumluluk ve gorevleri, ic denetirmgtimelginde acikca ifade edilmeli
ve denetim komitesi tarafindan da onaylanmalidir.
I¢c denetim birimi, herhangi bir riski kurum yonetiadina yonetmemelidir.

* I¢ denetim birimi, risk yonetimi kararlarini kendaimak yerine, kurum yodnetiminin
karar alma slrecine tavsiye ve onerileriyle igedyollarla destek olmalidir.
* I¢ denetim birimi, KRY cercevesinin kendi sorumilmda olan herhangi bir kismi

hakkinda objektif giivence de veremez. Bu givenggum uzmanfa sahip bgka
taraflarca verilmelidir.

* Guvence faaliyetlerinin Otesindeks ive gorevler, bir dagmanlik gorevi olarak
algilanmali ve bu goéreve gkin uygulama standartlarina uyulmaldir.

Beceriler ve Bilgi Tabani

Ic denetciler ve risk yoneticileri belirli bazi bilgyi, becerileri ve dgerleri paylairlar.
Ornegsin, her ikisi de, kurumsal yongiin kosullari ve gereklerini anlarlar; proje yonetimi,
analitik ve fasilitasyon becerileri vardir veira risk alma veya riskten kacinma davrdami
yerine sglikli bir risk dengesi kurmaya @er ve 6nem verirler. Bununla birlikte, risk
yoneticileri sadece kurumun yoénetimine hizmet extevie denetim komitesine @iansiz ve
objektif giivence sdamalari gerekmez. KRY’deki rollerini gefetmek isteyen i¢ denetciler
de, ic denetcilerin gaunun genel bilgi tabanininginda bulunan (risk transferi ve risk miktar
tayini ve modelleme teknikleri gibi) 6zel bilgi al@arinda risk yoneticilerinin uzmagini
kicumsememelidirler. Uygun bilgi ve becerilereipatimayan bir i¢ denetci, risk yonetimi
alaninda herhangi bir gorev veydev Ustlenmemelidir. Ayrica, i¢c denetim birimigbani, ic
denetim birimi icinde yeterli beceri ve bilgi bitki yoksa ve bunlari b&a kaynaklardan da
temin edemiyorsa, bu alanda dananlik hizmetleri vermeye gigmemelidir.

Sonug

Risk yonetimi, kurumsal yongtmin temel ve esasli unsurlarindan biridir. Y6netkorulu
adina risk yonetimi cercevesini kurmaktan wetmekten kurum yodnetimi sorumludur.
Kurumsal risk yonetimi, 6zel yapilandirilgntutarli ve egudimli yaklaimi sayesinde pek
cok faydalar sglar. ic denetcinin KRY konusundaki temel ve asli roligkriydnetiminin
etkinligi hakkinda hem yodnetim kuruluna hem de kurum ydmee glvence g#amak
olmalidir. ic denetim birimi, faaliyetlerini bu temel ve asbliinin 6tesine gegirgii ve
genslettigi takdirde, angajman ve gorevlere damanlik hizmetleri muamelesini yapmak ve
bu konuyla ilgili Standartlarin timunt uygulamakadihil belirli koruma 6nlemleri almalidir.
Boylece, i¢ denetim birimi, glivence hizmetlerinipjektifli gini ve kendisinin bgimsizlgini
korumw olacaktir. Bu kisitlama ve sinirlamalar dahilind€RY, i¢c denetim biriminin
profilinin yiikseltiimesine ve etkinginin artirilmasina yardimci olabilir.



Terimlerin Tanimlari:

Guvence Hizmetleri:Kurum icin yonegim, risk yonetimi ve kontrol surecleri hakkinda
bagimsiz bir dgerlendirme sunmak amaciyla mevcut kanitlarin oifjekt gozle incelenmesi
isi. Guvence hizmetlerinin 6rnekleri arasinda findngarformans, uyum, sistem guvenlve
detayl teknik inceleme (due diligence) goreviayiabilir.

Yonetim Kurulu: Yonetim kurulu terimi, i¢ denetim yoneticisinin fksiyonel olarak bgi
olabilecei bir denetim komitesi de dabhil, bir kurumun yometkurulu veya icra kurulu ya da
bir resmi idarenin veya otoritenin $k@ni ya da kar amaci gitmeyen bir kurumun miutevelli
heyeti veya guvernérler kurulu ya da kurumugkiaagérevli organlari gibi yonetim organlari
anlaminda kullaniimaktadir.

Lider: Bir kisiyi veya olayl destekleyen ve savunan bir kimsamha gelir. Dolayisiyla, bir
risk yonetimi lideri, risk yonetiminin faydalarindestekler ve kurumun yonetimi ve
personelini risk yonetimi uygulamalarinda yapmatgrekenler hakkindasgir ve onlari bu
eylemleri yapmaya t®ik eder ve onlara bu eylemlerinde destek olur.

Danismanlk Hizmetleri: Niteligi ve kapsami denetlenen kurumla birlikte kargrfdan ve i¢
denetci yonetimle ilgili bir sorumluluk Gstlenmeksi kurumun yonegim, risk yonetimi ve
kontrolu sureclerini gedtirmeyi ve onlara dger katmayi hedefleyen damanlik faaliyetleri
ve bunlarla bglantili hizmet ve faaliyetler anlamina gelir. Bwimetlerin érnekleri arasinda
dangmanlik, tavsiye, fasilitasyon veiéim faaliyetleri sayilabilir.

Kontrol: Yonetimin, yonetim kurulunun ve ger taraflarin riski yonetmek igin ve belirlengni
hedef ve amaclara ylma olasiligini artirmak icin alabilecekleri 6énlemler ve yagabekleri
eylemler anlamina gelir. Hedeflere ve amaglarasilaleasl konusunda makul givence
sglayabilmek icin gereken yeterli eylemleri kurum wdimi planlar, organize eder ve
uygulamay! yonetir.

Kurum: Belirli bir dizi hedefi gerceklgirmek amaciyla kurulmwbir kurulus anlamina gelir.

Kurumsal Risk Yonetimi (KRY):Kurumun hedeflerine ugmasini etkileyen firsatlar ve
tehditlerin tespit edilmesi, tanimlanmasi, gédendirilmesi, bunlara verilecek yanitlarin
kararlgtinimasi ve bunlarin rapor edilmesi icin tum kurugapinda uygulanan, Ozel
yapilandiriimg, istikrarh, tutarli ve kesintisiz bir siire¢ anlara gelir.

Fasilitasyon: Bir grubun (veya bireyin) ilgili toplanti veya etkik icin kararlgtiriimis
bulunan hedeflere wmasini kolaylstirmak gayesiyle o grupla (veya bireyle) birliktab@
gostermek ve calmak anlamina gelir. Bu caina; grubu ve dyelerini dinlemeyi, sinamayi,
gOzlemlemeyi, sorgulamayi ve desteklemeyi kapsargcd&dsma, ki onlar adina yapmak veya
onlar adina kararlar almak gibi hususlari kapsamaz.

Risk: Hedeflere ulgmak tzerinde bir etkisi olacak nitelikte bir olaygerceklemesi olasiki
anlamina gelir. Risk, etki ve olasilik agilarindagulir.

Risk stahi: Bir kurumun kabul etmeye ve Ustlenmeye istekli glduisk seviyesi anlamina
gelir.



Risk Yonetim CergevesBir kurumun risk yonetim sireglerini uygulamak igmllanmayi
sectgi yapilar, metodolojiler, prosedirler ve tanimlaioplami anlamina gelir.

Risk Yonetim Sdrecleri: Kurumun hedeflerine ugmasi konusunda makul guvence
saglayabilmek amaciyla, potansiyel olaylari veya dulanm tespit etmek, tanimlamak,
deserlendirmek, yonetmek ve kontrol etmek icin uygaarstrecler anlamina gelir.

Risk Olgunlygu: Kurumun hedeflerine ujmasini etkileyen firsatlar ve tehditlerin tespit
edilmesi, tanimlanmasi, gerlendiriimesi, bunlara verilecek yanitlarin kaagtikilmasi ve
bunlarin rapor edilmesi icin yonetimin planlagidgibi ve tim kurum capinda @am bir risk
yonetim yaklaimi benimseme ve uygulama 0Ol¢isi ve derecesi anéagelir.

Risk Yanitlari: Bir kurumun mnferit riskleri yonetmek icin segtiarag ve yollar anlamina
gelir. Bunlarin ana kategorileri, riski tolere ekmeiskin etkisini veya olasgini azaltacak
sekilde davranmak; riski Bka bir kuruma veya kuruga devretmek ya da riski yaratan
faaliyete son vermektiic kontroller de, riske cevap verme yollarindanddiri

Telif Hakki Uyarisi:

Bu makalenin telif hakki mifiereken yazarlarina aittiingiltere veirlanda’da bu makaleyi
cogaltma izni icin, lutfertechnical@iia.org.ukadresinden IIA dngiltere veirlanda ile temas
kurunuz. Dger Ulkelerde bu makaleyi galtma izni igin ise, lutfenguidance@theiia.org
adresinden Uluslararak) Denetgiler Enstitiisu ile temas kurunuz.




